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PREMESSA

La presente Relazione tecnico-illustrativa ¢ parte integrante della progettazione del Ciclo
integrato dei rifiuti solidi urbani, gestione dei futuri Centri Comunali di Raccolta (ai sensi del
Decreto 8 aprile 2008 e successive modifiche ed integrazioni) e Servizi complementari di
Igiene Urbana presso il Comune di Torre del Greco.

L’intero progetto ¢ a sua volta parte integrante degli elaborati di gara costituiti da Capitolato
Speciale d’ Appalto e Disciplinare di Gara.

Relativamente agli obiettivi che la Stazione Appaltante intende raggiungere al fine di
conseguire ad una gestione moderna, ecosostenibile, ordinata ed efficiente dei servizi di Igiene
Urbana si rimanda allo specifico Elaborato A “Sintesi progettuale”.

I servizi da espletare interesseranno I’intero territorio comunale con le frequenze e le specifiche
tecniche di seguito riportate, intese come minimi imprescindibili ai quali il futuro gestore potra
apportare le migliorie che evidenziera con 1’Offerta Tecnica in sede di Gara.

I1 Piano accoglie quanto introdotto dal recepimento della Direttiva 2008/98/CE che modificano
I’art.181 del D. Lgsl.152/2006 (Riciclaggio e recupero dei rifiuti) che prevedeva la
realizzazione, entro il 2015, della raccolta differenziata almeno per carta, metalli, plastica e
vetro, e ove possibile, per il legno.

Gli obiettivi quantitativi per 1 rifiuti urbani ed assimilabili relativi alla preparazione per il
riutilizzo e il riciclaggio saranno il raggiungimento del 50% in termini di peso entro il 2020.
Occorre quindi adottare misure per promuovere il riciclaggio di alta qualita al fine di
conseguire il raggiungimento dell’obiettivo del 50% di materiale effettivamente avviato a
riciclo e non pil unicamente raccolto, unico obiettivo obbligatorio imposto dalla Comunita
Europea.

In riferimento alla Legge Regionale 26 maggio 2016, n. 14 “Norme di attuazione dell"f
disciplina europea e nazionale in materia di rifiuti” ed alla recente Legge Regionale 8 agosto
2018, n. 29, il presente Piano ¢ stato redatto al fine di rendere attuabile la seguente gerarchia
delle azioni prioritarie stabilite dalle direttive dell’Unione Europea e dalla legislazione statale in
campo ambientale:

a) prevenzione, quale insieme degli interventi volti a ridurre all’origine la produzione di rifiuti;
b) preparazione per il riutilizzo, volta a favorire il reimpiego di prodotti o componenti da non
considerarsi rifiuti;

¢) recupero, con finalita diverse dal riciclo, compresa la produzione di energia;

d) smaltimento, quale sistema residuale e minimale per i rifiuti non trattabili di cui alle lettere b)
ec).

I1 Piano Operativo ed Esecutivo per ['attuazione del servizio di raccolta differenziata
domiciliare con sistema “porta a porta’ per la Citta di Torre del Greco, ¢ conforme ai principi e
alle indicazioni operative contenute nel PRGRU - Piano Regionale di Gestione dei Rifiuti
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Urbani della REGIONE CAMPANIA approvato dal Consiglio Regionale della Campania

nella seduta del 16/01/2012 recepito dalla giunta regionale con delibera n. 8 del 23/01/2012

(pubbl. sul BURC n. 5 del 24/01/2012) il cui aggiornamento ¢ stato approvato dal Consiglio

della Regione Campania il 16 dicembre 2016, le cui principali prioritd sono di seguito

sintetizzate:

* incremento della raccolta differenziata fino al 65% da perseguirsi mediante il ricorso
privilegiato a raccolte domiciliari; la promozione di centri di raccolta; I'implementazione
di sistemi di incentivazione per gli utenti del servizio; la predisposizione di linee-guida per
uniformare le raccolte sul territorio; la formazione e I’informazione degli utenti.

* finanziamento e realizzazione di impianti di trattamento aerobico della frazione organica a
servizio di consorzi di Comuni;

* identificazione di aree da riqualificare morfologicamente al fine di realizzare siti di
smaltimento della frazione umida tritovagliata a seguito di un processo di adeguata
stabilizzazione nel rispetto delle disposizioni fissate nel D.Lgs. 36/2003.

Inoltre, il presente Piano recepisce quanto stabilito dall’Allegato 1 al D.M. 13.02.2014,
concernente il piano d’azione per la sostenibilita ambientale dei consumi nel settore della
pubblica amministrazione ovvero Piano d’Azione Nazionale sul Green Pubblic Procurement
(PANGPP).

Dunque, il presente Piano é stato redatto tenendo in considerazione tutti i criteri base del

suddetto decreto attraverso la completa e concreta applicazione delle seguenti azioni conformi

alle indicazioni non vincolanti dei Criteri Ambientali Minimi (CAM):

* eventuale e possibile applicazione, nel corso dell’Appalto, della tariffazione puntuale in
modo conforme al recente “Programma nazionale per la prevenzione dei rifiuti” adottato dal
Ministero dell’Ambiente lo scorso 7 ottobre 2013 che invita gli enti locali alla
“implementazione, laddove i bacini di utenza e i sistemi di raccolta ne consentano una
razionale applicazione, dei meccanismi di tariffazione puntuale per il conferimento dei rifiuti
urbani (in funzione dei volumi o delle quantita conferite)”.

* massima promozione del compostaggio domestico e tutte le possibili azioni di riduzione a
monte della produzione dei rifiuti;

* vincolare I'Impresa Appaltatrice ad operare, in sinergia ’con I’ Amministrazioni Comunale,
una adeguata campagna informativa per i cittadini anche attraverso la realizzazione di
programmi e campagne di informazione e sensibilizzazione degli utenti e degli studenti delle
scuole;

* condivisione di tutte le informazioni territoriali detenute dal Comune di Torre del Greco con
le imprese partecipanti alla presente gara d’appalto;

* messa a disposizione degli elaborati redatti con I’obiettivo di massimizzare la quantita e
soprattutto della qualita dei materiali avviati a riciclo e per favorire “economie di scopo”
verso |’appaltatore.
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SERVIZI OGGETTO DELL'APPALTO

L’elenco dei servizi di raccolta e trasporto dei rifiuti urbani, nettezza urbana, e pulizia della rete
stradale oggetto di affidamento che il Comune di Torre del Greco intende appaltare, come
definiti dall’art. 95 del D.Lgs. N°50 del 18 Aprile 2016 e nell’osservanza delle modalita
stabilite nel Capitolato d’appalto, sono i seguenti:

Servizi Utenze domestiche

Il servizio prevede la raccolta ed il trasporto in forma differenziata con modalita domiciliare

“porta a porta” in tutto il territorio del comune di Torre del Greco cosi come delimitato

nell’aerofotogrammetria allegata, delle seguenti tipologie di materiali:

* frazione organica umida;

* frazione secca residua;

*  pannoloni;

e carta e imballaggi in carta e cartone;

*  vetro e imballaggi in vetro; '

* contenitori in plastica per liquidi ed altri imballaggi in plastica congiuntamente a
imballaggi metallici quali lattine di alluminio e lattine in banda stagnata;

* sfalci e potature in minime quantita.

* La promozione del compostaggio domestico soprattutto nelle zone esterne al centro abitato
principale (case sparse);

Servizi Utenze non domestiche
Il servizio prevede la raccolta ed il trasporto in forma differenziata con modalita domiciliare
“porta a porta”, delle seguenti tipologie di materiali:
* frazione organica umida;
* frazione secca residua;
* carta;
* imballaggi in cartone;
* imballaggi in plastica congiuntamente a imballaggi métallici quali lattine di alluminio e /
lattine in banda stagnata;
* contenitori e imballaggi in vetro;

Servizi ulteriori

1 servizio prevede: ]

* La raccolta ed il trasporto della frazione dei RUP con il sistema dei contenitori specifici
localizzati presso le specifiche rivendite (farmacie, tabaccherie, supermercati, etc.).

et

* Laraccolta su chiamata per i rifiuti ingombranti, Rifiuti da Apparecchiature Elettriche ed
Elettroniche (RAEE);
La raccolta dei rifiuti urbani ingombranti come di seguito specificato. L’appaltatore
prelevera i colli al limite tra la proprieta pubblica e quella privata. L appaltatore sara altresi
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tenuto alla rendicontazione mensile del servizio reso con le seguenti specifiche: utenza
servita; data, indirizzo, numero e tipo colli prelevati o elencazione degli oggetti;

La gestione dei Centri Comunali di Raccolta Rifiuti i cui oneri di realizzazione saranno a
carico dell’Ente, mentre la gestione di detti Centri e dei relativi conferimenti delle frazioni
recuperabili e/o pericolose effettuati dalle utenze domestiche e non domestiche saranno a
carico del futuro Gestore del Servizio;

La raccolta ed il trasporto dei rifiuti assimilabili agli urbani provenienti dalle aree
cimiteriali;

La raccolta e trasporto dei rifiuti conferiti in maniera differenziata durante manifestazioni,
fiere, sagre, feste patronali;

La pulizia delle aree interessate da fiere e manifestazioni varie;

La rimozione dei rifiuti abbandonati sul territorio interessato fuori dal centro urbano;

La raccolta di rifiuti di qualunque natura o provenienza, giacenti sulle strade ed aree
pubbliche o sulle strade ed aree private comunque soggette ad uso pubblico, cosi come
definiti dalla lettere d) dell’art. 184 del D.Lgs. 3 Aprile 2006 n. 152 s.m.i. o secondo il
Regolamento comunale.

Servizi a carattere territoriale

Servizio di spazzamento manuale e meccanizzato del territorio comunale, nonché lo
svuotamento e la pulizia dei cestini porta rifiuti ed eventuali altri servizi complementari di
pulizia. Detto servizio include anche la raccolta di rifiuti particolari quali siringhe,
deiezioni e carogne di animali di piccola taglia;

Il servizio di trasporto ad impianti di recupero/trattamento/smaltimento di tutte le t1p010g1e
di rifiuti urbani e materiali raccolti in forma differenziata;

il diserbo e scerbatura;

il lavaggio stradale periodico su richiesta dell’Ente;

La manutenzione dei contenitori, delle attrezzature e dei veicoli per lo svolgimento dei
servizi in appalto;

La promozione di campagne annuali di informazione ed educazione ambientale;

Servizi informativi (Numero verde, Ecosportello). 3

Servizio di smaltimento e selezione dei rifiuti

I1 servizio prevede:

Il trasporto da parte dell’Impresa Appaltatrice, a propria cura e spese, di tutte le frazioni
oggetto del presente Appalto. I costi di smaltimento saranno a carico dell’Ente;

La selezione del multimateriale leggero (plastica e lattine) i cui costi saranno a carico
dell’Ente;

La gestione delle convenzioni con le Filiere CONAI i cui ricavi sono posti a favore
dell’Impresa Appaltatrice.

Relazione Generale
PIANO DI RACCOLTA INTEGRATA DEI RIFIUTI SOLIDI URBANI E GESTIONE SERVIZI DI IGIENE URBANA



?—————-

) 4

€

CITTA DI TORRE DEL GRECO -Citta Metropolitana di Napoli-

[ servizi non comprendono il prelevamento e il trasporto di materiali diversi dai Rifiuti Urbani
ed Assimilati. ‘

[ servizi sono comprensivi di tutto, il personale e degli automezzi necessari e idonei,
debitamente mantenuti in condizioni di efficienza e nel rispetto di tutte le disposizioni
normative in vigore, dei carburanti, dei costi assicurativi e di bollo, delle spese generali
(personale amministrativo, dirigenziale, ammortamento e manutenzione sedi e magazzini, spese
contabili, amministrative, di cancelleria ed ogni altro onere diretto od indiretto connesso al
servizio) e utile di impresa, necessari allo svolgimento dei servizi alle condizioni
dettagliatamente descritte in precedenza. Gli automezzi dovranno essere nuovi di fabbrica.

Specifiche ulteriori

* L’organizzazione del servizio ¢ funzionale alla massima differenziazione all’origine dei
rifiuti riutilizzabili o riciclabili, con I’obiettivo di ridurre il quantitativo di rifiuti urbani da
smaltire mediante conferimento presso gli impianti S.T.LR..

*  Sututto il territorio comunale sara attuata a cura degli utenti la separazione “a monte” dei
rifiuti urbani non ingombranti provenienti da fabbricati o altri insediamenti civili in genere,
con riferimento alle componenti merceologiche principali, secondo la definizione di cui
alla lettera f) dell’art. 183 del D.Lgs. 3 Aprile 2006 n. 152 o Regolamento comunale
vigente.

* I servizi, che prevedono la raccolta con modalita “porta a porta”, saranno effettuati a
partire dalle ore 4.00 fino alle ore 10.20 per tutto il territorio comunale. Al fine di ridurre
I'impatto acustico generato dalla raccolta del vetro dovranno essere adottati dall’Impresa
Appaltatrice, tutti gli accorgimenti di ordine tecnico e pratico del caso.

° I'servizi di spazzamento meccanizzato-misto saranno effettuati a partire dalle ore 4.00 fino
alle ore 10.20, mentre lo spazzamento manuale & previsto dalle ore 6,00 alle ore 12,20.

* E’ consentito il trasbordo veicolare a condizione che lo stesso avvenga in zone periferiche
non residenziali, concordate con |’amministrazione comunale e nel rispetto delle norme
dettate dal Codice della Strada, alla fine delle attivita I’area dovra essere pulita
accuratamente. Dette operazioni di trasbordo dovranno garantire la totale tutela delle
matrici ambientali. ’

* Laraccolta e il trasporto agli impianti di smaltimento o recupero debitamente autorizzati,
dovranno essere effettuati con mezzi ed attrezzature idonee allo scopo ed autorizzati
secondo la normativa vigente in materia.

* Rientra negli obblighi legati alla raccolta differenziata anche la pulizia dei luog/' di
stazionamento di sacchi e cassonetti compreso il ritiro dei materiali eventualmehte
fuoriusciti dai contenitori.
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DESCRIZIONE SERVIZI OGGETTO DELL'APPALTO

Raccolta domiciliare e trasporto della frazione umida dei rifiuti urbani per le utenze

domestiche e utenze non domestiche

Oggetto del servizio ¢ la raccolta, il trasporto e il conferimento ad impianto di trattamento degli

scarti di cucina di origine vegetale e animale indicato dall’Impresa esecutrice.

La raccolta sara da attuarsi con frequenza trisettimanale per le utenze domestiche e con

frequenza 7 giorni su 7 inclusa la domenica per particolari utenze non domestiche (ristoranti,

pizzerie, ortofrutta, mense scolastiche e aziendali durante I giorni di apertura, ecc.).

Tutti 1 nuclei familiari interessati dalla raccolta avranno in dotazione una biopattumiera in

polietilene da 10 litri ad uso esclusivamente domestico € un mastello da 251t per il

conferimento in strada. La biopattumiera dovra essere utilizzata congiuntamente ai sacchi

biodegradabili e compostabili, forniti alla singola utenza (famiglia). I sacchi dovranno essere
biodegradabili e compostabili secondo i criteri di compostabilita previsti dallo standard europeo

UNI EN 13432 del 2002.

Gli utenti conferiranno il rifiuto chiuso all’interno del sacco biodegradabile riposte nel mastello

da 25 litri. Alcuni condomini sono dotati di cassonetti carrellati da 120 litri e cassonetti

carrellati da 240 litri per la frazione organica.

Tutte le utenze non domestiche interessate dalla raccolta dovranno conferire 1 rifiuti in sacchi

biodegradabili e compostabili (nel rispetto dei criteri di compostabilita previsti dallo standard

europeo UNI EN 13432 del 2002) a carico dell’'utenza o in alternative sfuso nei cassonetti
carrellati il cui onere per il lavaggio resta a carico dell’utenza stessa.

I contenitori saranno esposti presso il numero civico dell’utenza secondo il calendario di

raccolta e saranno prelevati dall’Impresa Appaltatrice.

I rifiuti saranno conferiti da parte delle utenze in prossimita del domicilio o dell’ubicazione

dell’attivita dalle ore 21,00 alle ore 4,00, salvo diverse disposizioni dell’Ente Appaltante.

La raccolta avra inizio a partire dalle ore 04.00 per tutto il territorio comunale.

I contenitori dovranno essere collocati in spazi privati in condizioni di utilizzo, e al limite tra la

proprieta pubblica e la proprieta privata in concomitanza con I’esposizione/raccolta. Laddove, a

causa di situazioni particolari, quali mancanza di spazi adeguati o presenza di barriere

architettoniche, non fosse possibile collocare i contenitori in spazi privati, si provvedera ad
adottare soluzioni alternative previa concertazione con I’Ente Appaltante.

Il servizio dovra essere espletato a favore di tutti gli utenti presenti nel territorio comunale.

I1 servizio comprende inoltre:

* La raccolta della frazione umida presso i grandi produttori, quali ristoranti, mense,
rosticcerie, alimentari, supermercati, case di riposo, parrocchie, aree cimiteriali, presidi
ospedalieri e cliniche, ecc.;

* La raccolta della frazione umida in occasione di manifestazioni e fiere sara conferita dai
produttori nei punti presso il quale insiste il proprio stand;

Il servizio di raccolta dei rifiuti dovra essere assicurato anche in presenza di condizioni

atmosferiche sfavorevoli e nei giorni di festa.
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Gli addetti dell’Impresa Appaltatrice provvederanno a caricare nell’automezzo i sacchi e/o
svuotare 1 contenitori dopo averne verificato il contenuto e a ricollocare i contenitori con cura e
riguardo nel punto in cui sono stati prelevati avendo la cura di garantire il coperchio sollevato e
ribaltato in modo da dare evidenza all’'utenze interessata dell’avvenuto passaggio e
svuotamento.

In presenza di contenitori con rifiuti non conformi alle tipologie da raccogliere, la ditta
appaltatrice  non raccogliera i rifiuti provvedendo all’immediata  segnalazione
all’amministrazione comunale e all’'utenza interessata, applicando al contenitore apposito
avviso adesivo di non conformita previsto dal presente bando, che la ditta appaltatrice dovra
proporre all’amministrazione per la sua validazione. Dall’applicazione dell’avviso il
contenitore sara considerato rifiuto indifferenziato, e la ditta provvedera a ritirarlo come tale nel
turno successivo di raccolta della frazione indifferenziata.

In caso di accidentale danneggiamento dei contenitori esposti dagli utenti, la ditta appaltatrice
deve provvedere alla loro tempestiva sostituzione senza alcun onere aggiuntivo per I’Ente
Appaltante.

Per la raccolta e il trasporto dei rifiuti urbani di natura organica (frazione umida) dovranno
essere utilizzati automezzi idonei (a tenuta) al fine di evitare che dagli stessi fuoriescano liquidi
di percolazione.

I costi di smaltimento saranno a carico dell’ Amministrazione Comunale.

Raccolta domiciliare e trasporto della frazione secca residua dei rifiuti urbani per le
utenze domestiche ¢ non domestiche

Il servizio consiste nella raccolta presso il domicilio dell’'utente, nel trasporto e nel
conferimento, presso 'impianto di smaltimento indicato dall’Ente Appaltante, della frazione
secca residua dei RU (rifiuti non riciclabili, non pericolosi, diversi dagli imballaggi, non
compostabili e non ingombranti).

La raccolta sara da attuarsi con frequenza di due (2) giomni alla settimana sia presso le utenze
domestiche che non domestiche.

[ rifiuti saranno conferiti da parte delle utenze a mezzo di sacchi a perdere a carico dell’utenza
stessa.

[ rifiuti saranno conferiti da parte delle utenze in prossimitd del domicilio dell’utente o
dell’ubicazione dell’attivita dalle ore 21,00 alle ore 4,00, salvo diverse disposizioni dell’Ente
Appaltante.

La raccolta avra inizio a partire dalle ore 04.00 per tutto il territorio comunale.

Il servizio comprende inoltre:

- La raccolta della frazione secca residua presso tutte le attivita commerciali e presso i ggdndi
produttori, quali ristoranti, mense, rosticcerie, alimentari, supermercati, case di riposo,
parrocchie, aree cimiteriali, presidi ospedalieri e cliniche, ecc.;

- La raccolta della frazione secca residua in occasione di manifestazioni e fiere, sara conferita
dai produttori nei punti presso il quale insiste il proprio stand;

Il servizio dovra essere espletato a favore di tutti gli utenti presenti nel territorio comunale.
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Il servizio di raccolta dei rifiuti dovra essere assicurato anche in presenza di condizioni
atmosferiche sfavorevoli.

I costi derivanti dallo smaltimento della frazione secca residua saranno a totale carico
dell’ Amministrazione Comunale.

Gli addetti al servizio provvederanno a caricare nell’automezzo i sacchi e/o a svuotare i
contenitori dopo averne verificato il contenuto e a ricollocare i contenitori con cura e riguardo
nel punto in cui sono stati prelevati.

Laddove i rifiuti non fossero conformi alla frazione prevista da calendario o all’eventuale
contenitori a cui sono destinati, I’ Appaltatore dovra applicare, al contenitore apposito avviso
adesivo di non conformita previsto dal presente bando, detto avviso dovra essere proposto
all’ Amministrazione per la sua validazione

E’ fatto divieto all’Impresa Appaltatrice di fare sostare in luogo di pubblico transito e con
continuita I’automezzo adibito alla raccolta/carico/trasporto, salvo le posizioni predeterminate e
diverse disposizioni concordate di volta in volta con I’amministrazione comunale.

E prevista inoltre la raccolta di pannoloni agli utenti che ne facciano richiesta con
frequenza di tre (3) giorni a settimana di cui due coincidenti con la raccolta del secco
indifferenziato.

I costi di smaltimento saranno a cura dell’ Amministrazione Comunale.

Raccolta domiciliare e trasporto dei rifiuti urbani costituiti da carta e cartone per le
utenze domestiche e non domestiche

Oggetto del servizio ¢ la raccolta, il trasporto e il conferimento ad impianto autorizzato di carta
grafica, di carta stampata, dai cartoncini (imballaggi primari), dalla carta di qualita (carta
bianca) e imballaggi in cartone.

Si precisa che & previsto uno specifico circuito di raccolta dei cartoni presso 1e utenze
commerciali come di seguito descritto.

La raccolta sara da attuarsi con frequenza settimanale sia per le utenze domestiche e sia per
quelle non domestiche.

I rifiuti saranno conferiti da parte delle utenze in mastelli da almeno 35 litri il cui costo ¢ a
carico dell’Impresa Appaltatrice.

[ rifiuti saranno conferiti da parte delle utenze in prossinfita del domicilio o dell’ubicazione
dell’attivita dalle ore 21,00 alle ore 04,00, salvo diverse disposizioni dell’Ente Appaltante.

La raccolta avra inizio a partire dalle ore 04.00 per tutto il territorio comunale.

Il servizio comprende inoltre:

- La raccolta della carta e cartone presso tutte le attivita commerciali e presso i grandi
produttori, quali ristoranti, mense, rosticcerie, alimentari, supermercati, case di riposo,
parrocchie, aree cimiteriali, presidi ospedalieri e cliniche, ecc.;

- La raccolta della carta e cartone in occasione di manifestazioni e fiere, sara conferita dai
produttori nei punti presso il quale insiste il proprio stand;

I mastelli saranno esposti presso il numero civico dell’utenza secondo il calendario di raccolta e
saranno prelevati dall’ Appaltatore.
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La raccolta dei rifiuti avverra una sola volta durante il giorno fissato. Il servizio dovra essere
espletato a favore di tutti gli utenti.

Per gli uffici pubblici e le scuole, dovra essere effettuato dal gestore del servizio il ritiro dei
rifiuti presso aree interne alle utenze, eventualmente localizzando all’interno degli spazi interni
di tali utenze i punti in cui conferire e/o disporre eventuali contenitori, senza pretesa alcuna di
maggiori compensi da parte del gestore del servizio. Per queste utenze dovranno essere
consegnati contenitori tipo ecobox.

I1 gestore del servizio provvedera al ritiro del materiale depositato ed avra I’obbligo di pulire il
punto di conferimento. Laddove i rifiuti non fossero conformi alla frazione prevista da
calendario o all’eventuale contenitori a cui sono destinati, I’ Appaltatore dovra applicare, al
contenitore apposito avviso adesivo di non conformita previsto dal presente bando, detto avviso
dovra essere proposto all’ Amministrazione per la sua validazione.

Dall’applicazione dell’avviso il contenitore sara considerato rifiuto indifferenziato, e la ditta
provvedera a ritirarlo come tale nel turno successivo di raccolta della frazione indifferenziata.

Il servizio di raccolta dei rifiuti dovra essere assicurato anche in presenza di condizioni
atmosferiche sfavorevoli.

I contributi CONAI provenienti dalle raccolte differenziate saranno a totale beneficio
dell’Impresa Appaltatrice.

Raccolta domiciliare ¢ trasporto dei rifiuti urbani costituiti da imballaggi in plastica e
metalli per le utenze domestiche (compresi edifici pubblici)

Oggetto del servizio ¢ la raccolta, il trasporto e il conferimento ad impianto autorizzato di
imballaggi metallici e in alluminio o banda stagnata e imballaggi in plastica, frazione nel
complesso definita “multimateriale leggero.

Si precisa che & previsto uno specifico circuito di raccolta di tali rifiuti presso le utenze
commerciali come di seguito descritto.

La raccolta sara da attuarsi con frequenza di una (1) volta a settimana.

I rifiuti saranno conferiti da parte delle utenze in sacchi in LDPE da 100 litri.

/
I rifiuti saranno conferiti da parte delle utenze in prossimita del domicilio o dell’ubicazione/

dell’attivita dalle ore 21,00 alle ore 4,00, salvo diverse disposizioni dell’Ente Appaltante. /
La raccolta avra inizio a partire dalle ore 04.00 per tutto il terfitorio comunale.

I1 servizio comprende inoltre:

- La raccolta del multimateriale leggero presso tutte le attivita commerciali assimilapili alle
domestiche;

- La raccolta del multimateriale leggero in occasione di manifestazioni e fiere, sara conferita
dai produttori nei punti presso il quale insiste il proprio stand;

[ sacchi saranno esposti presso il numero civico dell’utenza secondo il calendario di raccolta e
saranno prelevati dall’Impresa Appaltatrice.

Il servizio dovra essere espletato a favore di tutti gli utenti presenti sul territorio comunale.

Il gestore del servizio provvedera al ritiro del materiale depositato ed avra I’obbligo di pulire il
punto di conferimento. Laddove i rifiuti non fossero conformi alla frazione prevista da
calendario o all’eventuale contenitori a cui sono destinati, I’Appaltatore dovra applicare, al
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contenitore apposito avviso adesivo di non conformita previsto dal presente bando, detto avviso
dovra essere proposto all’ Amministrazione per la sua validazione.

Dall’applicazione dell’avviso il contenitore sara considerato rifiuto indifferenziato, e la ditta
provvedera a ritirarlo come tale nel turno successivo di raccolta della frazione indifferenziata.

1l servizio di raccolta dei rifiuti dovra essere assicurato anche in presenza di condizioni
atmosferiche sfavorevoli.

I contributi CONAI provenienti dalle raccolte differenziate saranno a totale beneficio
dell’Impresa Appaltatrice, mentre saranno a carico dell’ Amministrazione Comunale i costi di
selezione.

Raccolta domiciliare e trasporto dei rifiuti urbani costituiti da vetro e imballaggi in vetro
per le utenze domestiche

Oggetto del servizio ¢ la raccolta, il trasporto e il conferimento ad impianto autorizzato del
vetro e di imballaggi in vetro prodotti da utenze domestiche.

Si precisa che & previsto uno specifico circuito di raccolta di tali rifiuti presso le utenze
commerciali come di seguito descritto.

La raccolta sara da attuarsi con frequenza settimanale.

I rifiuti saranno conferiti da parte delle utenze in secchi la cui fornitura ¢ a carico della Impresa
Appaltatrice, collocati presso I’ingresso dello stabile su spazi e strade pubbliche e/o su
marciapiede in maniera tale da non costituire intralcio per il pubblico transito dei veicoli.

I rifiuti saranno conferiti da parte delle utenze in prossimita del domicilio o dell’ubicazione
dell’attivita dalle ore 21,00 alle ore 04,00, salvo diverse disposizioni dell’Ente Appaltante.

La raccolta avra inizio a partire dalle ore 04.00 per tutto il territorio comunale. Al fine di ridurre
I’impatto acustico generato dalla raccolta del vetro dovranno essere adottati dall’Impresa
Appaltatrice, tutti gli accorgimenti di ordine tecnico e pratico del caso.

1 servizio dovra essere espletato a favore di tutti gli utenti presenti sul territorio comunale.

11 gestore del servizio provvedera al ritiro del materiale depositato ed avra I’obbligo di pulire il
punto di conferimento. Qualora il rifiuto fosse difforme, I’operatore non effettuera la raccolta e
lascera presso I’utenza una segnalazione adesiva concordata con I’ Amministrazione recante le
motivazioni della mancata raccolta.

Dall’applicazione dell’avviso I'utente avra I’obbligo di separare il materiale in maniera
corretta.

1l servizio di raccolta dei rifiuti dovra essere assicurato anche in presenza di condizioni
atmosferiche sfavorevoli.

Gli addetti dell’Impresa Appaltatrice provvederanno a caricare nell’automezzo 1 contenitori
dopo averne verificato il contenuto e a ricollocare i contenitori con cura e riguardo nel punto in
cui sono stati prelevati avendo la cura di garantire il coperchio sollevato e ribaltato in modo da
dare evidenza all’utenze interessata dell’avvenuto passaggio e svuotamento.

In presenza di contenitori con rifiuti non conformi alle tipologie da raccogliere, la ditta
appaltatrice non raccogliera i rifiuti  provvedendo all’immediata  segnalazione
all’amministrazione comunale e all’utenza interessata, applicando al contenitore apposito
avviso adesivo di non conformitd. In caso di accidentale danneggiamento dei contenitori
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esposti dagli utenti, la ditta appaltatrice deve provvedere alla loro tempestiva sostituzione senza
alcun onere aggiuntivo per I’amministrazione aggiudicatrice.

I contributi CONALI provenienti dalle raccolte differenziate saranno a totale beneficio Impresa
Appaltatrice.

Raccolta domiciliare e trasporto dei rifiuti urbani costituiti da imballaggi in cartone per

le utenze non domestiche

Oggetto del servizio & la raccolta, il trasporto e il conferimento ad impianto autorizzato dei soli
imballaggi in cartone raccolti presso le utenze commerciali.

Per gli imballaggi in cartone si prevede un servizio domiciliarizzato “a vetrina” con frequenza

di raccolta giornaliera escluso la domenica; i cartoni opportunamente schiacciati e
impacchettati, verranno raccolti da automezzi idonei che effettueranno giri dedicati sul
territorio.

[ rifiuti saranno conferiti da parte delle utenze in prossimita dell’ubicazione dell’attivita dopo le

ore 21,00 del giorno antecedente la raccolta e prima delle ore 04,00 del giorno dedicato, salvo
diverse disposizioni dell’ Amministrazione aggiudicatrice. ]

La raccolta avra inizio a partire dalle ore 04.00 per tutto il territorio comunale.

Il servizio di raccolta dei rifiuti dovra essere assicurato anche in presenza di condizioni
atmosferiche sfavorevoli.

Il servizio dovra essere espletato a favore di tutti gli utenti presenti sul territorio comunale.

I1 gestore del servizio provvedera al ritiro del materiale depositato ed avra ’obbligo di pulire il

punto di conferimento. Qualora il rifiuto fosse difforme, ’operatore non effettuera la raccolta e
lascera presso ’utenza una segnalazione adesiva concordata con 1’ Amministrazione recante le
motivazioni della mancata raccolta. /
Dall’applicazione dell’avviso, I’utente ¢ tenuto alla corretta separazione del materiale. b,

I contributi CONAI provenienti dalle raccolte differenziate saranno a totale beneficio
dell’Impresa Appaltatrice.

Raccolta domiciliare e trasporto dei rifiuti urbani costituiti da imballaggi in plasti¢a
metalli per le utenze non domestiche 5
Oggetto del servizio ¢ la raccolta, il trasporto e il conferimento ad impianto autorizzato di
imballaggi metallici e in alluminio o banda stagnata e imballaggi in plastica, frazione nel
complesso definita “multimateriale leggero”.

La raccolta sara da attuarsi con frequenza di (tre) 3 giorni alla settimana.

[ rifiuti saranno conferiti da parte delle utenze in sacchi in LDPE da 100 litri o in bidoni di
adeguata volumetria, la cui fornitura ¢ a carico dell’Impresa Appaltatrice, posizionati su spazi e
strade pubbliche e/o su marciapiede in maniera tale da non costituire intralcio per il pubblico
transito dei veicoli.

Il numero e la tipologia dei contenitori gia assegnati sono stati determinati in base alla
produzione presunta di rifiuto di ogni utenza.

[ rifiuti saranno conferiti da parte delle utenze in prossimita del domicilio o dell’ubicazione
dell’attivita dalle ore 21,00 alle ore 04,00, salvo diverse disposizioni dell’Ente Appaltante.
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La raccolta avra inizio a partire dalle ore 04.00 per tutto il territorio comunale.

Il materiale esposto presso il numero civico dell’utenza secondo il calendario di raccolta sara
prelevato dall’ Appaltatore.

Il servizio dovra essere espletato a favore di tutti gli utenti presenti sul territorio comunale.

11 gestore del servizio provvedera al ritiro del materiale depositato ed avra 1’obbligo di pulire il
punto di conferimento. Qualora il rifiuto fosse difforme, ’operatore non effettuera la raccolta e
lascera presso 1’utenza una segnalazione adesiva concordata con I’ Amministrazione recante le
motivazioni della mancata raccolta.

Dall’applicazione dell’avviso, I’utente & tenuto alla corretta separazione del materiale.

Il servizio di raccolta dei rifiuti dovra essere assicurato anche in presenza di condizioni
atmosferiche sfavorevoli.

I contributi CONAI provenienti dalle raccolte differenziate saranno a totale beneficio
dell’Impresa Appaltatrice, mentre saranno a carico dell’Amministrazione Comunale i costi di
selezione.

Raccolta domiciliare e trasporto dei rifiuti urbani costituiti da vetro e imballaggi in vetro
per le utenze non domestiche

Oggetto del servizio € la raccolta, il trasporto ¢ il conferimento ad impianto autorizzato del
vetro e di imballaggi in vetro prodotti da utenze domestiche.

La raccolta sara da attuarsi con frequenza di (tre) 3 giorni alla settimana.

[ rifiuti saranno conferiti da parte delle utenze in bidoni di adeguata volumetria, la cui fornitura
¢ a carico dell’Impresa Appaltatrice, posizionati su spazi e strade pubbliche e/o su marciapiede
in maniera tale da non costituire intralcio per il pubblico transito dei veicoli.

Il numero e la tipologia dei contenitori assegnati sono stati determinati in base alla produzione
presunta di rifiuto di ogni utenza.

I rifiuti saranno conferiti da parte delle utenze in prossimita del domicilio o dell’ubicazione
dell’attivita dalle ore 21,00 alle ore 04,00, salvo diverse disposizioni dell’Ente Appaltante.

La raccolta avra inizio a partire dalle ore 04.00 per tutto il territorio comunale. Al fine di ridurre
I'impatto acustico generato dalla raccolta del vetro dovranno essere adottati dall’Impresa
Appaltatrice, tutti gli accorgimenti di ordine tecnico e pratico del caso.

I1 servizio dovra essere espletato a favore di tutti gli utenti presenti sul territorio comunale.

Il gestore del servizio provvedera al ritiro del materiale depositato ed avra I’obbligo di pulire il
punto di conferimento. Qualora il rifiuto fosse difforme, I’operatore non effettuera la raccolta e
lascera presso I’utenza una segnalazione adesiva concordata con I’ Amministrazione recante le
motivazioni della mancata raccolta.

Dall’applicazione dell’avviso, il contenitore sara considerato rifiuto indifferenziato, e la ditta
provvedera a ritirarlo come tale nel turno successivo di raccolta della frazione indifferenziata.

Il servizio di raccolta dei rifiuti dovra essere assicurato anche in presenza di condizioni
atmosferiche sfavorevoli.

Gli addetti dell’Impresa Appaltatrice provvederanno a caricare nell’automezzo i contenitori
dopo averne verificato il contenuto e a ricollocare i contenitori con cura e riguardo nel punto in
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cui sono stati prelevati avendo la cura di garantire il coperchio sollevato e ribaltato in modo da
dare evidenza all’utenze interessata dell’avvenuto passaggio e svuotamento.

In presenza di contenitori o sacchi con rifiuti non conformi alle tipologie da raccogliere, la ditta
appaltatrice non prelevera i rifiuti provvedendo all’immediata segnalazione all’amministrazione
comunale e all’utenza interessata, applicando al contenitore apposito avviso adesivo di non
conformitd previsto dal presente bando, che la ditta appaltatrice dovra proporre
all’amministrazione per la sua validazione.

Dall’applicazione dell’avviso, I’utente & tenuto alla corretta separazione del materiale.

In caso di accidentale danneggiamento dei contenitori esposti dagli utenti, la ditta appaltatrice
deve provvedere alla loro tempestiva sostituzione senza alcun onere aggiuntivo per
I’amministrazione aggiudicatrice.

I contributi CONAI provenienti dalle raccolte differenziate saranno a totale beneficio
dell’Impresa Appaltatrice.

Raccolta e trasporto dei rifiuti verdi (sfalci e potature)

Il servizio consiste nella raccolta dei rifiuti urbani costituiti da scarti vegetali (verde) per le

utenze domestiche. )

Il servizio di raccolta verra effettuato:

* Contestualmente al ritiro del rifiuto umido solo per piccolissime quantita, nell’ordine di
un secchio di 25 litri ca e unicamente nel giorno di raccolta in cui & prevista la sola raccolta
della frazione organica non accoppiata ad altri materiali;

* Mediante conferimento diretto da parte degli utenti, anche per grandi quantita ed in linea
con il Regolamento Comunale, presso i Centri di raccolta di progetto.

Gli sfalci e le potature conferiti saranno successivamente stoccati in container scarrabili, da

ubicarsi a cura e spese dell’appaltatore presso i Centri di Raccolta Comunali e conferiti

all’impianto di recupero/compostaggio indicato. /i
I costi di smaltimento saranno a cura dell’ Amministrazione Comunale. %

Raccolta domiciliare e trasporto dei rifiuti urbani ingombranti ¢ RAEE per le utenze
domestiche ;

Oggetto del servizio ¢ la raccolta, il trasporto e il conferimento ad impianto autorizzato di rifiuti
ingombranti quali beni durevoli (frigoriferi, lavatrici, lavastoviglie, climatizzatori, ecc.), beni di
arredamento (mobili, materassi, divani, reti, ecc.), altri oggetti provenienti da abitazioni e
pertinenze (serramenti, porte, tende, ecc.), con esclusione dei rifiuti speciali non assimilati
(macerie, ecc.) e dei rifiuti pericolosi diversi dai beni durevoli con modalita di raccolta a
domicilio.

La raccolta sara su prenotazione avendo cura che tra la prenotazione dell’utenza ed il ritiro non
intercorrano piu di 10 giorni.

Il servizio sara effettuato a seguito di prenotazione telefonica all’Impresa Appaltatrice, che avra
cura di organizzare le richieste di intervento servendosi del proprio sportello che verra messo a
disposizione dell’utenza.
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Per il servizio dovra essere messo a disposizione un numero telefonico verde con risposta
diretta da parte di un operatore nella fascia oraria dalle 9.00 alle 14.00, e un indirizzo e-mail
gestiti direttamente dall’ Appaltatore, che dovranno essere utilizzati anche per tutte le
segnalazioni da parte degli utenti di necessita, anomalie, ecc., connesse al servizio di igiene
urbana, nonché un numero relativo ad una segreteria telefonica attiva 24 ore su 24.

Il ritiro potra essere effettuato per un numero massimo di pezzi pari a 5 (cinque) per ciascuna
utenza, intendendo per pezzo I'oggetto nella sua interezza cosi come costituito per il suo
utilizzo, (ad esempio un comodino rappresenta un pezzo non rilevando il fatto che esso sia
costituito dalla struttura pili porte e/o cassetti).

I rifiuti dovranno essere conferiti dagli utenti a bordo delle strade principali. Qualora il
materiale non fosse conferito dall’utenza a bordo di strade principali. Il personale dell’Impresa
Appaltatrice non ¢ tenuto al prelievo all’interno di abitazioni o altre strutture.

Il riepilogo settimanale dei ritiri effettuati dovra essere consegnato all’Ente Appaltante.

Il servizio di raccolta dei rifiuti dovra essere assicurato anche in presenza di condizioni
atmosferiche sfavorevoli.

L’ingombrante raccolto verra successivamente suddiviso nelle diverse componenti (ferroso,
mobili, materassi, apparecchiature elettroniche, altri ingombranti etc.) e stoccato in distinti
container scarrabili, da ubicarsi a cura e spese dell’Impresa Appaltatrice presso il centro di
raccolta comunale.

Dai Centri di raccolta comunali il rifiuto seguira destinazioni specifiche direttamente conferiti
al siti autorizzati.

Il servizio comprende anche la fase di trasporto agli impianti di smaltimento e trattamento,
mentre 1 costi di smaltimento degli ingombranti non recuperabili saranno a carico
dell’ Amministrazione Comunale.

I ricavi derivanti da materiali ferrosi e legno sono a favore dell’Impresa Appaltatrice cosi come
1 premi di efficienza previsti dal Centro di Coordinamento R.A.E.E.

I rifiuti ingombranti contenenti circuiti refrigeranti quali frigoriferi, congelatori, condizionatori
e le apparecchiature elettriche e elettroniche fuori uso identificate come RAEE dovranno essere
raccolti e conferiti separatamente dalle altre tipologie di rifiuti ingombranti. Per questi rifiuti
(apparecchiature contenenti clorofluorocarburi “CFC”) dovranno essere adottate particolari
attenzioni nella fase di ammasso e trasporto affinché tutte 4e operazioni avvengano in modo da
non provocare il rilascio di clorofluorocarburi nell’ambiente.

[ costi di smaltimento saranno a cura dell’ Amministrazione Comunale.

Raccolta indumenti ed accessori in buono stato

Oggetto del servizio ¢ la raccolta, il trasporto e il conferimento ad impianto autorizzato di
indumenti ed accessori in buono stato con modalita di raccolta a cassonetto. Dette attrezzature
dovranno essere allocate a totale carico dell’Impresa Appaltatrice presso i Centri Comunali di
Raccolta. Inoltre allo scopo di evitare atti di vandalismo nonché il fenomeno di abbandono di
rifiuti in prossimita di detti cassonetti, si prevede di localizzarli in aree chiuse quali cortili di
scuole, parrocchie, etc, previa autorizzazione degli interessati (presidi, parroci, etc.). Detta
autorizzazione dovra essere acquisita dall’Impresa Appaltatrice in accord con I’Ente.
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La raccolta sara da attuarsi con la seguente quindicinale e comunque a riempimento dei
cassonetti, ad eccezione dei mesi di novembre e marzo durante I quali lo svuotamento dovra
essere settimanale per effetto dell’incremento della produzione in virta dei consolidate “cambi
di stagione”.

L’Impresa Appaltatrice o ditta subappaltante non dovra, per nessun motive effettuare
operazioni di cernita durante le operazioni di raccolta ma dovra provvedere al solo svuotamento
di tutto il material contenuto nei cassonetti.

Eventuali ricavi saranno a favore dell’Impresa Appaltatrice.

Raccolta pile
Oggetto del servizio ¢ la raccolta e il trasporto presso impianto di smaltimento delle pile
esauste di origine domestica.

Il servizio dovra essere svolto su tutto il territorio comunale e prevede la vuotatura dei
contenitori specifici presso tutte le utenze commerciali che commerciano tali tipologie di rifiuti.
L’amministrazione comunale si riserva la facolta di modificare il numero e Ia posizione dei
contenitori senza che la ditta appaltatrice possa avanzare alcuna richiesta.

La raccolta sara da attuarsi con frequenza minima quindicinale, o comunque funzionale al
grado di riempimento dei contenitori disponibili, da un operatore dotato di apposito automezzo
autorizzato al trasporto di rifiuti pericolosi. /
Dovranno essere posizionati specifici contenitori presso i rivenditori ¢ presso ogni smgolo

Centro Comunale di Raccolta i cui costi sono a carico dell’ Impresa Appaltatrice.

I costi di smaltimento sono a carico dell’ Amministrazione Comunale.

Raccolta farmaci scaduti
Oggetto del servizio € la raccolta e il trasporto presso impianto di smaltimento delle pile
esauste di origine domestica.

Il servizio dovra essere svolto su tutto il territorio comunale e prevede la vuotatura dei
contenitori appositi presenti presso le farmacie pubbliche e private.

L’amministrazione comunale si riserva la facolta di modificare il numero e la posizione dei
contenitori senza che la ditta appaltatrice possa avanzare alcuna richiesta.

La raccolta sara da attuarsi con frequenza minima qumdlcmale da un operatore dotato di
apposito automezzo autorizzato al trasporto di rifiuti pericolosi.

Dovranno essere posizionati specifici contenitori presso le farmacie e presso ogni singolo
Centro Comunale di Raccolta i cui costi sono a carico dell’ Impresa Appaltatrice.

I costi di smaltimento sono a carico dell’ Amministrazione Comunale.

Raccolta di particolari rifiuti urbani pericolosi

Per il servizio di raccolta della frazione del rifiuto denominato “T/F”, toner, contenitori
contaminate da sostanze nocive (ad esempio barattoli di vernice), dovra essere garantito il
posizionamento di contenitori specifici da posizionare presso i CCR.
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Anche gli oli esausti minerali e le batterie esauste derivanti dall’attivitd di manutenzione degli
autoveicoli privati effettuata dagli stessi proprietari dovranno essere conferiti presso il CCR in
cui verranno installati, a cura del gestore del servizio, idonei e specifici contenitori.

I contenitori utilizzati dovranno essere di nuova generazione e consentire il conferimento e la
raccolta in tutta sicurezza, per gli utenti e per gli operatori del servizio di raccolta.

I costi di smaltimento sono a carico dell’ Amministrazione Comunale.

Raccolta oli vegetali

Per il servizio di raccolta degli oli vegetali esausti dovra essere garantito il prelievo presso
scuole e Centro Comunale di Raccolta.

I contenitori utilizzati dovranno essere di nuova generazione, antitrabocco e consentire il
conferimento e la raccolta in tutta sicurezza, per gli utenti e per gli operatori del servizio di
raccolta.

Eventuali ricavi sono a favore dell’Impresa Appaltatrice.

Raccolta di rifiuti abbandonati su suolo pubblico e ad uso pubblico e pulizia delle aree
oggetto di deposito abusivo

La raccolta e lo sgombero e il trasporto di rifiuti di qualunque natura e provenienza, giacenti sul
suolo (strade ed aree pubbliche o sulle strade ed aree private comunque soggette ad uso
pubblico) di cui alla normativa vigente, dovra essere effettuata dall’Impresa Appaltatrice nel
normale servizio di raccolta rifiuti e pulizia strade.

Nell’arco delle 24 ore successive alla segnalazione della stazione appaltante, 1’ Appaltatore
provvedera alla rimozione di rifiuti di qualsiasi frazione merceologica, pericolosi e speciali,
anche ingombranti abbandonati sul suolo pubblico. Nel caso in cui fosse I’Appaltatore ad
individuare rifiuti abbandonati esso avra 1’obbligo di segnalarne 1’ubicazione alla stazione
appaltante e solo dopo I’approvazione dello stesso provvedere alla rimozione.

Su tali rifiuti il Comune potra richiedere all’Impresa Appaltatrice di effettuare una verifica del
contenuto al fine di identificare il soggetto responsabile dell’abbandono, nel rispetto delle
normative vigenti.

Qualora fosse necessario I'intervento di mezzi specifici (per 1’abbandono di rifiuti in quantita
superiore a 5 mc) o qualora fosse necessario predisporre#1’esecuzione di analisi chimico —
fisiche prima della rimozione dei rifiuti, o di un eventuale piano di intervento, i tempi di
rimozione dei rifiuti saranno di volta in volta concordati con I’amministrazione comunale e gli
oneri, saranno a carico dell’amministrazione comunale e verranno liquidati sulla base di un
concordamento prezzi. Restano a carico dell’Impresa Appaltatrice eventuali costi relativi alla
caratterizzazione dei rifiuti.

Prima della rimozione si dovra provvedere alla raccolta del materiale riciclabile (legno, ferro,
SEE.).

[ rifiuti rimossi dovranno essere trasportati a cura ¢ spese dell’Appaltatore presso impianti
autorizzati, in funzione della tipologia di rifiuto raccolto. I costi di smaltimento saranno a
carico dell’ Amministrazione Comunale.
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In caso di rinvenimento di rifiuti speciali e/o pericolosi, quali ad esempio “amianto”, dovranno
essere adottati piani di intervento mirati, ponendo particolare attenzione alle necessarie misure
di sicurezza, avvalendosi di ditte iscritte nell’Albo delle Imprese ed in possesso di iscrizione
nell’apposito Albo Nazionale dei Gestori Ambientali, anche per gli adempimenti previsti
dall’art. 256 del Dlgs. 81/2008 e s.m.i. I costi ed i tempi di rimozione di tali interventi saranno
di volta in volta concordati con I’amministrazione comunale e gli oneri, saranno a carico
dell’amministrazione comunale e preventivamente concordati.

Raccolta e trasporto di rifiuti urbani e pulizia delle aree adibite a mercati
L’Impresa Appaltatrice ¢ tenuta a fornire i sacchi per la raccolta delle varie tipologie di rifiuti
(carta e cartone, plastica, vetro, umido, indifferenziato e legno) a tutti gli operatori mercatali,
inoltre dovra consegnare una comunicazione che fara loro obbligo di lasciare a fine giornata i
propri rifiuti sulla piazzola da loro stessi occupata, negli appositi sacchi.
L’appaltatore avra ’obbligo:
*  della raccolta e pulizia dei punti di raccolta interessati, con successivo ripristino, alla fine

del mercato;
* della fornitura e consegna dei materiali a perdere (sacchi in plastica).
Le raccolte dei vari materiali avverranno in maniera differenziata, seguira lo spazzamento
meccanizzato coadiuvato dallo spazzamento manuale delle aree. Al termine di ogni intervento
di pulizia post mercato, si dovranno eseguire il lavaggio meccanizzato e la sanificazione delle /
aree interessate.
La aree riservate agli ambulanti dei prodotti ittici dovranno essere lavate e disinfettate
accuratamente con I'impiego di idoneo prodotto battericida.
L’appaltatore dovra altresi fornire tutta la necessaria collaborazione, in termini di mezzi,
personale ¢ attrezzature, per la diffusione presso i mercati ed ai relativi operatori delle eventualp
informazioni, ordinanze, etc. che I’ Amministrazione Comunale vorra adottare. /
Variazioni delle date di svolgimento dei mercati e delle superfici occupate dalle aree mercat‘gﬁ
non comporteranno oneri aggiuntivi per la stazione appaltante.
Per i mercati presenti sul territorio si allega il seguente elenco.

VIA TEATRO; !

I°, 11°, 1II°, IV° E V° TRAVERSA TEATRO;

TRAVERSA VIA AVEZZANA,;

LARGO SANTISSIMO;

VIA FALANGA;

I° e II° TRAVERSA VIA SNOTO.

La frequenza dei mercati ¢ quotidiana ad esclusione della domenica.

Nel periodo natalizio & prevista anche la domenica.
Gli orari sono dale 7,00 alle 14,00 e dalle 17,00 alle 20,30.

Di seguito si riporta 1’indicazione aerofotogrammetrica delle aree interessate.
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Raccolta, trasporto dei rifiuti urbani e pulizia delle a:'ee adibite a fiere, manifestazioni,
feste, sagre

Il servizio prevede gli interventi di raccolta e pulizia delle arce in occasione di fiere,
manifestazioni, feste, sagre, anche se ricadenti in giornata festiva. L’Appaltatore dovra
predisporre sul territorio, nel numero e tipologia adeguata al tipo di manifestazione, contenitori
per la raccolta differenziata e per la raccolta del rifiuto secco residuo.

La ditta appaltatrice, durante lo svolgimento di fiere, manifestazioni, feste, sagre dovra curare il
ritiro giornaliero dei rifiuti in forma differenziata ed al termine delle stesse, dovra effettuare
una accurata pulizia delle aree interessate.

L’ Appaltatore provvedera in particolare:
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* allo spostamento, ritiro, ricollocazione e integrazione dei contenitori, alla pulizia dei punti
di raccolta interessati, con successivo ripristino, alla fine della sagra e/o della
manifestazione;

* all’esecuzione di svuotamenti aggiuntivi giornalieri;

*  allo spazzamento manuale e meccanizzato, anche festivo;

* alla messa a disposizione di automezzi idonei per le raccolte e pulizie.

Tutte le indicazioni del caso saranno comunicate, di volta in volta, all’ Appaltatore dall’Ufficio

preposto dell’ Amministrazione Comunale via fax e/o email; a esse dovra seguire conferma

telefonica o scritta.

Spazzamento e pulizia del suolo pubblico o comunque soggetto a pubblico passaggio
Il servizio di spazzamento e pulizia del suolo pubblico rignarda le strade, le piazze, i viali, i
marciapiedi, gli slarghi stradali, le scalinate, i percorsi pedonali, i parcheggi, i porticati
pubblici, le aiuole spartitraffico, le fontane pubbliche, le caditoie stradali, i sottopassaggi, le
cunette stradali, eventuali piste ciclabili, le aree di pertinenza degli edifici pubblici, inclusi i
vialetti interni, gli impianti sportivi pubblici, e in generale tutte le aree pubbliche o soggette a
pubblico passaggio secondo le modalitd di seguito riportate nonché contenute nei grafici
allegati e comprende la rimozione di ghiaia, sabbia, detriti, carta e cartacce, foglie, immondizie
e qualsiasi altro rifiuto (compresi gli escrementi di ogni genere eventualmente presenti,
comprese le deiezioni di volatili, canine, mozziconi di sigarette, pacchetti vuoti, bottigliette,
lattine, siringhe) ed il trasporto degli stessi presso gli impianti di smaltimento / trattamento /
selezione / recupero.
Il servizio di spazzamento meccanizzato - misto dovra essere svolto a partire dalle ore 4.00.
[l servizio di spazzamento manuale dovra essere svolto a partire dalle ore 6.00. i
Il servizio verra svolto in maniera meccanizzata, manuale e prevalentemente mista, seconido la
classificazione riportata negli allegati tecnici.
Al fine di garantire una qualita ottimale del servizio di spazzamento e pulizia del suolo
pubblico in ciascuna zona del territorio comunale, la proposta di organizzazione del servizio,
presentata nell’offerta tecnica in sede di gara, dovra prevedere la combinazione delle seguenti
modalita operative complementari e differenziate fra loro: 2
* spazzamento manuale, (consente, nelle aree caratterizzate da ridotta estensione e/o da
limitata agibilita, la pulizia ed asportazione dei rifiuti). Il personale incaricato dovra essere
dotato delle migliori attrezzature per eseguire il servizio e degli strumenti idonei per la
raccolta (automezzi, scope, palette, carrelli, zappette). 11 servizio dovra essere eseguito anche
con I"utilizzo di piccole attrezzature elettriche aspiranti e da soffiatori a spalla per agevolare
la raccolta di carta, fogliame e materiali leggeri; gli strumenti possono essere rifiutati dalla
stazione appaltante se ritenuti non idonei. I rifiuti provenienti dalla spazzatura e pulizia
dovranno essere raccolti al termine delle operazioni e comunque al termine di ogni giornata
lavorativa, e trasportati con appositi mezzi negli impianti di trattamento/smaltimento;
* spazzamento meccanizzato - misto, (consente, nelle strade e grandi aree una celere pulizia
ed asportazione dei rifiuti). Tale servizio verrd svolto di preferenza con spazzatrici
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meccaniche nelle carreggiate stradali e in tutte le aree in cui cio sia possibile, e manualmente
sui marciapiedi e in tutte le altre aree, avendo cura di procedere prima allo spazzamento dei
marciapiedi o in ogni caso dalle superfici diverse dalla sede stradale e solo successivamente
allo spazzamento di quest’ultima. La spazzatrice meccanica potra essere accompagnata da
almeno un operatore ecologico a terra dotato di idonea attrezzatura (scope, palette, zappette,
soffiatori), che faciliti e completi manualmente le operazioni di pulizia nelle zone di difficile
accesso per la spazzatrice, operando a terra in stretto ausilio alla macchina. L’operatore
ecologico dovra avere cura, anticipando nel percorso la spazzatrice, di convogliare i rifiuti
nell’area di operazione delle spazzole. I mezzi adibiti allo spazzamento dovranno essere di
dimensioni adeguate e dotati di spazzole realizzate in materiali tali da non arrecare danno,
durante 1’operazione di pulizia, alla pavimentazione stradale.

In sintesi, I’organizzazione del servizio di spazzamento e pulizia del suolo pubblico o

comunque soggetto al pubblico passaggio dovra essere eseguito con le seguenti modalita:

* Il servizio di spazzamento e pulizia deve essere effettuato su tutto il suolo pubblico mediante
spazzamento da muro a muro o da recinzione a recinzione, cio¢ carreggiata e marciapiedi
compresi, sia sul suolo pubblico che su quello privato soggetto a servitu di pubblico transito
0 passaggio.

* L’area di azione comprende anche le superfici a ridosso e al disotto degli autoveicoli. Dovra
essere garantita I’asportazione dal suolo di qualunque tipo di rifiuto, anche minuto, presente
sulla carreggiata e sui marciapiedi nonché su tutte le aree asfaltate 0 comunque pavimentate.
Tale servizio verra svolto di preferenza con spazzatrici meccaniche nelle carreggiate stradali
e in tutte le aree in cui cio sia possibile, e manualmente sui marciapiedi e in tutte le altre
aree. In caso di esecuzione contemporanea del servizio di spazzamento manuale e
meccanizzato 1’appaltatore, tramite il personale addetto, dovra dare la priorita temporale alla
pulizia dei marciapiedi, aiuole ed altri manufatti presenti lungo le strade, al fine di agevolare
le operazioni di raccolta;

* Gli operatori dovranno usare tutti gli accorgimenti idonei ad evitare il sollevamento di
polveri ed arrecare ingiustificati disagi all’utenza, nonché di evitare 'ostruzione dei fori
delle caditoie stradali, e comunque confacenti a impedire intralci alla circolazione stradale e
disturbo alla quiete pubblica;

* I rifiuti provenienti dallo spazzamento e pulizia defle aree pubbliche dovranno essere
raccolti e trasportati al termine delle operazioni e comunque al termine di ogni giornata
lavorativa;

* Nelle strade e marciapiedi a pavimentazione semipermanente, il personale dovra curare di
non asportare con 1 rifiuti, la ghiaia ed il pietrisco che ne costituiscono il manto;

* Pulizia delle fontane pubbliche, con asportazione di foglie e residui vari (con esclusione di
interventi manutentivi o che richiedono lo svuotamento della fontana); asportazione di
residui di qualunque tipo depositati sull’area, compresi sostanze organiche, gomme da
masticare, fango, ecc. Qualora 1’azione manuale non fosse sufficiente a distaccare e
rimuovere la sostanza, I’appaltatore dovra intervenire prontamente con mezzi e prodotti
idonei a risolvere il problema.
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La frequenza di tali servizi potra essere modificata, su richiesta della stazione appaltante, in
base ad esigenze puntuali e stagionali, a seguito di particolari manifestazioni, eventi, feste ecc.
L’appaltatore dovra rispettare il calendario di programmazione dei servizi di spazzamento
coordinandosi direttamente con la stazione appaltante, in particolare per quanto previsto dagli
elaborati tecnici relativamente agli eventuali divieti di sosta stabiliti per le operazioni di
spazzamento.

Per quanto riguarda ’elenco delle strade con le relative lunghezze degli assi viari si rimanda
allo specifico elaborato.

Servizio di svuotamento dei cestini portarifiuti e pulizia dell’area circostante
Il servizio di svuotamento dei cestini portarifiuti sara obbligatorio e deve essere svolto
contestualmente al servizio di spazzamento e pulizia del suolo pubblico. Lo svuotamento dei
cestini prevedra la rimozione del sacco usato e relativa sostituzione con altro. All’atto del loro
svuotamento [’area circostante dovra essere pulita. L’Appaltatore dovra altresi provvedere una
volta ogni sei mesi alla sanificazione dei contenitori gettacarte.

I materiali raccolti, nel caso di cestini portarifiuti adibiti alla raccolta differenziata, devono
essere gestiti in modo differenziato ed avviati ai rispettivi circuiti di raccolta.

La fornitura e la sostituzione dei sacchi a perdere, di dimensioni variabili a seconda della
tipologia di cestino, sara a carico dell’Impresa Appaltatrice. La ditta appaltatrice dovra inoltre
procedere alla manutenzione in loco o alla sostituzione dei contenitori che dovessero risultare
danneggiati e comunicare all’ Amministrazione comunale eventuali mancanze o uso improprio | '
degli stessi. :

Lavaggio e disinfezione del suolo pubblico

Il servizio di lavaggio e disinfezione del suolo pubblico riguarda tutte le strade, le pia ze, gli
slarghi stradali, i parcheggi, ed in generale tutte le aree pubbliche o soggette a pubblico
passaggio sulle quali per tipo di uso, affollamento e altro, sia opportuno mantenere un maggior
livello igienico e consiste nell’irrorare soluzioni detergenti ad elevata pressione (circa 7 — 12
atm) in modo da rimuovere incrostazioni e macchie dal suolo.

Il servizio dovra essere svolto con 1’impiego di apposito mezzo meccanico, dotato di sistema a
pressione per il lavaggio delle strade, dopo che & stata effettuata la pulizia preliminare e lo
spazzamento dell’area interessata come descritto negli appositi articoli.

L’acqua dovra essere addittivata con idonei prodotti detergenti e disinfettanti, non inquinanti e
compatibili con le vigenti disposizioni legislative in materia, ¢ comunicando al Comune la
tipologia di detergenti e disinfettanti che si intendono utilizzare.

Il servizio di lavaggio e disinfezione dovra essere svolto di norma in orario antimeridiano senza
precludere la possibilita, da parte dell’Ente, di richiedere interventi anche in orario
pomeridiano.

Nelle zone dove I'effettuazione del servizio avviene su richiesta della stazione appaltante si
dovra prevedere un apposito divieto di sosta temporaneo.

Il servizio ¢ altresi prescritto in occasione di particolari manifestazioni (feste religiose,
manifestazioni carnevalesche, spettacoli all’aperto, mercatini, ecc.) che comportano un
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notevole afflusso di persone, dietro semplice richiesta della stazione appaltante; per tali
prestazioni non spetta alcun compenso aggiuntivo all’appaltatore rispetto all’importo di

appalto.
Si prevedeno N°20 interventi/turni annui.

Diserbo delle strade, marciapiedi e banchine piazze ed aree pubbliche o comunque
soggette ad uso pubblico

Il servizio, da svolgersi nell’ambito del normale servizio di spazzamento stradale, riguardera
'eliminazione delle erbe lungo strade, piazze e marciapiedi, incluse le fasce di pertinenza
relative ai bordi di strade e marciapiedi anche non pavimentati incluso cunette.

Sara altresi richiesta la rimozione delle ricacciate in corrispondenza delle radici degli alberi
ogni volta che la loro altezza raggiunga i 20 cm.

E inoltre previsto il taglio delle erbe lungo le strade, le mura, sulle pareti degli edifici pubblici e
dei monumenti in genere fino a un’altezza di m 2,50 dal suolo.

Dovra infine essere sempre garantita una pulizia a fondo prima e dopo ogni operazione di taglio
dell’erba al fine di rimuovere i rifiuti presenti sui prati e nelle aiuole, eccetera.

Sara fatto divieto di usare prodotti chimici se non preventivamente autorizzati dalla competente
Autorita Sanitaria, che allo stato attuale non consente 1’uso di tali prodotti.

L’Ente rispetto a tale attivita di diserbo “straordinario”, fornira alla Ditta Appaltatrice un
programma d’intervento indicando date e vie in cui sara effettuato il trattamento con almeno 15
giorni d’anticipo rispetto all’inizio delle operazioni, allo scopo di consentirne 1’organizzazione.
Si prevede I'impiego di N°1.000 ore/annue.

Tale attivita non ¢ da intendersi quale manutenzione del verde pubblico.

Rimozione e smaltimento delle carcasse animali

L’Appaltatore dovra, su segnalazione dell’Ufficio e degli altri organismi pubblici, rimuovere
dal suolo pubblico e sulle aree ad uso pubblico carcasse di animali domestici o selvatici di
ridotte dimensioni (piccioni, topi, altri roditori).

Alla rimozione della carcassa dell’animale seguira la sanificazione del suolo contaminato con
appositi prodotti disinfettanti. La carcassa di animali di taglia superior (cani, gatti) sara
segnalata alla competente ASL che procedera in conformita alle disposizioni normative.

Rimozione di deiezioni animali

Il personale assegnato al servizio di spazzamento dovra provvedere alla rimozione di eventuali
deiezioni animali, giacenti sul suolo pubblico e sulle aree ad uso pubblico, rientranti nella
propria area di competenza.

Raccolta di siringhe abbandonate

Il personale assegnato al servizio di spazzamento dovra provvedere alla rimozione di eventuali
siringhe abbandonate, giacenti sul suolo pubblico e sulle aree ad uso pubblico, compresi
giardini € parchi comunali rientranti nella propria area di competenza.
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Tale servizio dovra avvenire nel corso delle normali operazioni di igiene urbana e/o su
segnalazione della stazione appaltante. Il personale dovra essere munito di apposita pinza per la
raccolta delle siringhe le quali dovranno essere quanto prima chiuse negli appositi contenitori
etichettati e successivamente conferite ad un impianto di smaltimento autorizzato.

Gestione della raccolta differenziata presso i Centri di Raccolta

La stazione appaltante si dotera di Centri di Raccolta Comunali consistenti in un area recintata

e dotata di personale della Ditta Appaltatrice dove saranno posizionati i cassoni scarrabili di

diversa volumetria per il conferimento da parte degli utenti dei rifiuti nonch¢ dagli operatori

addetti al prelievo.

Nel rispetto del D.M. 08/04/2008, recante la Disciplina dei centri di raccolta dei rifiuti solidi

urbani raccolti in modo differenziato, ai sensi dell’art. 183, comma 1, lettera cc) del D. L.vo n.

152/06, cosi come modificato e integrato dal D.M. 13/05/2009, i rifiuti dovranno essere

conferiti effettuando prima di tutto un esame visivo dall’operatore in sito, al fine di raggruppare

preliminarmente i rifiuti per frazioni tipologiche omogenee, avendo cura al contempo di y

separare i rifiuti potenzialmente pericolosi da quelli non pericolosi ¢ quelli da avviare a -/

successivo recupero da quelli destinati allo smaltimento.

11 deposito dei rifiuti dovra comunque garantire che: /

a) siano evitati danni ai componenti che contengono fluidi e liquidi;

b) che siano rispettate le norme che disciplinano il deposito delle sostanze pericolose; //

¢) i contenitori o i serbatoi fissi o mobili possiedano adeguati requisiti di resistenza, in /
relazione alle proprieta chimico-fisiche ed alle caratteristiche di pericolosita dei rifi
stessi, nonché dei sistemi di chiusura accessori e dispositivi atti ad effettuare in condizioni
di sicurezza le operazioni di riempimento, travaso e di svuotamento;

d) i rifiuti liquidi siano depositati in serbatoi o in contenitori mobili (ad esempio, fusti o
cisternette) dotati di opportuni dispositivi antitraboccamento e contenimento, posti al
coperto. I sistemi di carico e scarico dei liquidi dalle cisterne devono essere mantenuti in
efficienza, al fine di evitare dispersioni nell’ambiente. Sui recipienti fissi e mobili deve
essere apposta apposita etichettatura con I’indicazione del rifiuto contenuto,
conformemente alle norme vigenti in materia di etichettagura di sostanze pericolose;

e) il deposito di oli minerali esausti sia realizzato nel rispetto delle disposizioni di cui al D.
Lgs. 95/1992 e s.m.i., e del D.M. 392/196.

f) il deposito degli accumulatori venga effettuato in appositi contenitori stagni dotati di
sistemi di raccolta di eventuali liquidi che possono uscire dalle batterie stesse;

g) i rifiuti pericolosi e i rifiuti in carta e cartone siano protetti dagli agenti atmosferici;

h) la frazione organica umida sia conferita in cassoni a tenuta stagna dotati di sistemi di

chiusura;
i) i rifiuti infiammabili siano depositati in conformita con quanto previsto dalla normativa

vigente in materia.;
j) i recipienti, fissi 0 mobili, utilizzati all’interno del Centro di Raccolta e non destinati ad
essere reimpiegati per le stesse tipologie di rifiuti, siano sottoposti a trattamenti idonei a

consentire le nuove utilizzazioni.
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Le apparecchiature RAEE riconducibili ai raggruppamenti sopra individuati, oltre a dover

essere depositati in modo distinto ed omogeneo, in sicurezza per gli operatori e per le stesse

apparecchiature, devono essere depositati integri, € non possono esservi svolte operazioni di

smontaggio di parti. In particolare, le apparecchiature non devono subire danneggiamenti che

possano causare il rilascio di sostanze inquinanti o pericolose per ’ambiente o compromettere
le successive operazioni di recupero.

A tal fine quindi:

a) essi devono essere collocati in cassoni scarrabili dotati di coperchio o comunque
coperti,

b) laloro movimentazione deve avvenire con apparecchiature di sollevamento idonee,
evitando I'impiego di apparecchiature tipo “ragno”, assicurando la chiusura degli
sportelli e il fissaggio delle parti mobili e mantenendo 1’integrita della tenuta nei
confronti dei liquidi o dei gas contenuti nei circuiti;

¢) attenersi per quanto concerne le modalita di ritiro a quelle previste dalla Convenzione
sottoscritta con il CdC RAEE.

Presso il Centro di Raccolta I'Impresa Appaltatrice deve garantire:

* [apertura al pubblico per 6 giorni a settimana per 38 ore settimanali;

* [’avvio di un’attivita premianti nei confronti del cittadino virtuoso;

* la presenza di personale qualificato ed adeguatamente addestrato nel gestire le diverse
tipologie di rifiuti conferibili, nonché sulla sicurezza e sulle procedure di emergenza in caso
di incidenti e la sorveglianza durante le ore di apertura;

* [’assistenza agli utenti durante i conferimenti;

* [’adozione di idonei sistemi per il contenimento di polveri ed odori;

* la regolare pulizia e disinfestazione del piazzale, dei contenitori nonché la rimozione dei
rifiuti che si dovessero trovare all’esterno degli scarrabili o nelle immediate adiacenze del
Centro di Raccolta;

* I'implementazione di apposita procedura di contabilizzazione dei rifiuti in ingresso, per
quanto concerne le sole utenze non domestiche, e in uscita al fine dell’impostazione dei
bilanci di massa o bilanci volumetrici, compilando, a mezzo di supporto informatico, uno
schedario numerato conforme agli allegati 1.a e 1.b del [‘).M. 04/08/2008;

* la pesatura di tutte le tipologie di rifiuto, incluso il rifiuto indifferenziato, prima del
conferimento ed utilizzando gli strumenti di pesa di cui saranno dotati i Centri di Raccolta,
forniti dall’Ente.

L'Appaltatore si impegna a gestire tale area con proprio personale restando a suo carico tutte le

spese di gestione ordinaria, comprese le spese per la fornitura di corrente elettrica, telefoniche e

acqua.

Nella gestione del Centro di Raccolta ¢ compresa anche [’attivita di trasporto dei rifiuti agli

impianti di smaltimento/trattamento/riciclaggio e recupero.

Al termine dell’appalto i contenitori e le attrezzature di qualunque tipo utilizzati nel Centro di

Raccolta rimarranno di proprietd della stazione appaltante, senza che |’appaltatore abbia a

pretendere alcun compenso. I contenitori dovranno essere consegnati in perfetta efficienza,
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eccetto le normali condizioni di usura. La stazione appaltante potra pretendere la riconsegna dei
contenitori danneggiati dopo il ripristino della loro funzionalita.

Competeranno all’Impresa Appaltatrice i ricavi conseguiti attraverso i contributi del CONAL,
del Consorzio RAEE o a qualsiasi altro titolo conferiti presso il Centro di Raccolta.

Qualora i Centri di Raccolta, all’atto dell’affidamento, non fossero ultimati, nulla sara
dovuto al’Impresa Appaltatrice, la quale con gli oneri ad essa riconosciuti per la gestione
di detti Centri, sopperira a tale indisponibilita, ricorrendo alle soluzioni tecniche che
riterra piu idonee e conformi alla normative vigente, inclusa la pesatura di tutte le
tipologie di rifiuto presso una stazione di pesa certificata oltre impianto di destino.

Utilizzo di attrezzature hardware e software finalizzata all’attivazione di un sistema di
premialita degli Utenti che conferiscono ai Centri di Raccolta Comunali

L’ Appaltatore si impegna a fornire a nell’ambito dell’ Appalto una idonea attrezzatura hardware
e software che consenta alla Stazione Appaltante di avviare un sistema di premialita verso gli
Utenti che conferiranno i propri rifiuti in maniera differenziata press oil Centro di Raccolta
Comunale.

Le caratteristiche tecniche di tale attrezzatura dovrnno essere esaustivamente descrite
nell’ambito dell’ Offerta Tecnica proposta, anche mediante schede tecniche e di dettaglio.

Il trasporto dei rifiuti agli impianti di smaltimento o recupero
Le tipologie di rifiuti oggetto del presente appalto, escluse quelle in altro modo specifigate,
dovranno essere trasportate dall'Impresa Appaltatrice presso I'impianto autorizzato di
trattamento/smaltimento.

La Ditta Appaltatrice effettuera il trasporto per qualsiasi tipologia di rifiuto, senza oneri
aggiuntivi per I’Amministrazione Comunale. Il costo del trasporto & in tale caso interamente a
carico dell’aggiudicataria.

Manutenzione dei contenitori, delle attrezzature e dei mezzi per lo svolgimento dei servizi
Il servizio di manutenzione dei contenitori dovra essere prestato per le utenze domestiche e non
domestiche. *

L’ Appaltatore si impegna ad effettuare un piano di manutenzione, che sia in grado di
mantenere in perfetta efficienza di funzionamento i contenitori stess:

L’Ufficio comunale avra facolta di verificare periodicamente lo stato di decoro e di perfetta
efficienza dei mezzi e delle attrezzature impiegati. In caso di comprovata inidoneita dei mezzi e
delle attrezzature, la stazione appaltante ordinerd che siano eseguite tempestivamente, e
comunque entro ¢ non oltre dieci giorni dalla verifica, i necessari interventi di manutenzione
ordinaria e straordinaria o, nel caso di difetti maggiori, I’integrale sostituzione. In questo caso,
le attrezzature dovranno possedere caratteristiche analoghe ed equivalenti a quelle da sostituire.
Qualora, durante I’appalto, i contenitori fossero danneggiati per qualsiasi causa anche a seguito
di atti vandalici, 1’ Appaltatore avra I’onere, compreso nel canone d’appalto, di ripararli o
sostituirli entro 48 ore dalla segnalazione, in maniera da non consentire interruzioni nei
conferimenti. La manutenzione dei contenitori e dei cassonetti, sia quelli esistenti di proprieta
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della stazione appaltante sia 1 nuovi posizionati dall’ Appaltatore, saranno a totale carico dello
stesso.

Rimozione dei cassonetti attualmente presenti sul territorio

Allo scopo di procedere all’avvio del servizio di raccolta domiciliare “porta a porta”, I'Impresa
Appaltatrice dovra, senza alcun onere aggiuntivo, rimuovere tutti i cassonetti di diversa
volumetria dati in dotazione alle utenze o presenti sul territorio. Tale attivita sara svolta in
collaborazione con gli uffici preposti dell’Ente, allo scopo di valutare eventuali particolari
condizioni per le quali sard possibile consentire all’Utenza di continuare ad utilizzare il
contenitore di cui dispone.

Servizi occasionali di igiene urbana

E’ facolta della stazione appaltante richiedere, in caso di particolari esigenze (manifestazioni,
ricorrenze, festivitd, spettacoli vari ecc.), servizi e prestazioni del personale dell’appaltatore,
anche con l'uso di mezzi ed attrezzature, al di fuori degli orari di servizio indicati
dall’ Appaltatore.

E’ facolta della stazione appaltante, richiedere, per particolari emergenze, un intervento mirato
in orario anche notturno e/o festivo.

L’Appaltatore sara tenuto, su richiesta dell’Ufficio, a svolgere, senza oneri aggiuntivi, fino a
un massimo di 12 (dodici) prestazioni annue occasionali superato le quali il costo aggiuntivo
sara concordato in base ai costi dettagliati nell’offerta economica.

Nell’ambito del presente servizio ¢ compreso il servizio da svolgersi su aree pubbliche o
private per effetto di Ordinanze Sindacali o Dirigenziali di sgombero di rifiuti. Nel caso dette
ordinanze riguardino aree private il costo ¢ a totale carico del ricevente 1’ordinanza e il servizio,
effettuato in danno dello stesso, dovra essere oggetto di dettagliato computo metrico estimativo
prodotto dall’appaltatore e sottoposto ad autorizzazione da parte della stazione appaltante. La
stazione appaltante provvedera al pagamento all’appaltatore, previa emissione di apposita
fattura e al successivo recupero delle somme in danno del privato inadempiente.

Servizi stagionali estivi

Nel periodo estivo — dal 15 maggio al 15 settembre de ciascun anno - 1’appaltatore dovra
garantire la fornitura di appositi contenitori ed il servizio di raccolta differenziata dei rifiuti ed
il relativo posizionamento, presso litorali (spiagge) ¢/o in altre zone individuate dalla stazione
appaltante.

Tale servizio ¢ ricompreso nell’importo contrattuale senza alcun onere aggiuntivo per la
stazione appaltante.

Redazione della carta dei servizi

La carta dei servizi dovra essere fornita a tutti gli utenti del Comune entro e non oltre 3 (tre)
mesl dalla data di verbale di consegna del servizio.

La carta dei servizi pubblici sara il documento con il quale la stazione appaltante enuncera le
regole di organizzazione ed erogazione dei servizi di competenza, stabilira i livelli di qualita
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delle prestazioni e individuera gli strumenti messi a disposizione degli utenti per le
comunicazioni con il medesimo, anche con riguardo alla presentazione di eventuali reclami o
alla segnalazione di disservizi.

La carta rappresentera, quindi, un irrinunciabile elemento di trasparenza nel rapporto con i
cittadini.

L’ordinamento normativo rechera disposizioni in merito alla qualita dei servizi pubblici, ai casi
¢ ai modi di adozione della carta dei servizi, alle condizioni di tutela degli utenti, nonché alle
procedure di indennizzo per il mancato rispetto dei livelli qualitativi previsti.

L’ Appaltatore dovra eseguire il servizio conformemente a quanto previsto dal presente Progetto
e dalla normativa vigente; dovra, quindi, adempiere anche a quanto prescritto dall’art. 2,
comma 461, della Legge 24 dicembre 2007, n. 244. Ai sensi dell’art. 11, del D.P.R. 07
settembre 2010, n. 168, 1’Appaltatore dovra prevedere la possibilita per 1'utente o per la
categoria di utenti che lamenti la violazione di un diritto o di un interesse giuridico rilevante, di
promuovere la risoluzione non giurisdizionale delle controversie, che dovra avvenire entro i
trenta giorni successivi al ricevimento della richiesta. La procedura conciliativa sara avviata
secondo lo schema tipo di formulario di cui all’Allegato A al D.P.R. 168/2010.

La carta dei servizi sard elaborata dall’Appaltatore e dovra essere approvata dall’Ente, per
informare in modo esaustivo 1 cittadini sulle prestazioni erogate nella gestione dei rifiuti urbani
in esecuzione del presente appalto, attraverso contenuti semplici e chiari e, al tempo stesso,
precisi € completi, non tralasciando la particolare cura della presentazione grafica.
Essa comprendera la trattazione almeno dei seguenti argomenti:

* validita e diffusione della carta;

e profilo aziendale;

*  principi fondamentali;

* standard di qualita del servizio;

* raccolta dei rifiuti indifferenziati;

e raccolta dei rifiuti differenziati;

*  centro comunale di raccolta;

* comportamento del personale;

* tutela dell’utente e procedure di reclamo e di ristoro/rimgdio;

* valutazione del grado di soddisfazione dell’utente.

Per quanto attiene alla veste editoriale, il documento dovra avere dimensioni 17 x 24 c¢m, essere
autocopertinato, composto di un adeguato numero di pagine e impaginato in quadricromia. Il
testo dovra essere corredato di immagini per rendere chiari e piu facilmente percepibili i
concetti espressi.

Dovra inoltre essere prodotta una versione in formato elettronico universale pdf idoneo per la
stampa e per la diffusione via Internet agli utenti sul sito web della stazione appaltante, al fine
di garantire la massima diffusione dei contenuti del documento stesso. La stampa e la
distribuzione della carta dei servizi saranno a carico dell’ Appaltatore mentre la diffusione via
Internet sara a carico della stazione appaltante.
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Servizio informativo telefonico agli utenti denominato “Gestione Numero Verde”

Al fine di agevolare le utenze nella fruizione dei servizi di raccolta differenziata, 1’ Appaltatore

sara tenuto a istituire, entro 30 giorni dall’avvio del servizio di raccolta, un servizio telefonico

di customer care denominato “Numero Verde” che dovra essere organizzato con attrezzature e
personale in numero adeguato e sufficiente per soddisfare la popolazione del Comune. I
personale addetto al servizio dovra possedere adeguati requisiti di professionalita ed esperienza. '
Il servizio dovra essere attivo almeno 6 giorni a settimana, per 6 ore al giorno.

Attraverso il numero verde, gli utenti potranno:

i * ottenere informazioni sui servizi di raccolta e trasporto dei rifiuti in merito alle modalita di
conferimento dei rifiuti, orari, tipi di materiali oggetto di raccolta;

* richiedere I’assegnazione o la sostituzione di contenitori;

|

’ ® prenotare 1 servizi a chiamata;

| * ottenere informazioni sull’ubicazione e sugli orari di apertura degli ecocentri; I

* segnalare eventuali disservizi e presentare reclami.

La gestione del servizio dovra essere eseguita con il supporto di un software che consenta:

*  diregistrare I’apertura della chiamata (all’atto della telefonata dell’utente) e la sua chiusura
(a seguito della avvenuta esecuzione dell’attivita per ovviare al disservizio o per fornire il
servizio richiesto);

\
?r * di archiviare le informazioni sulle chiamate con i dati identificativi dell’utente, del
| disservizio lamentato e tipo di informazioni richieste;
\ * di produrre statistiche sulle chiamate con riferimento a tipologia di utenza (domestica e
H non domestica), tipologia dei disservizi o altri eventi (indicando quali) segnalati e alle
“ informazioni richieste;

| * l’accesso remoto agli archivi da parte dell’Ufficio.

i Alle segnalazioni di disservizi, I’ Appaltatore dovra dare rimedio entro ventiquattro ore dalla
' chiamata dell’utente, salvo il caso in cui la natura del disservizio sia tale da richiedere un
intervento urgente, immediato e tempestivo.

Sorveglianza, coordinamento, controllo e vigilanza del servizio. Rapporti con
I’Amministrazione comunale, Front-office. "

Il servizio prevede il coordinamento e la sorveglianza di tutte le attivitd operative svolte. Per i
rapporti con le amministrazioni pubbliche e con gli utenti vengono nominati specifici

responsabili ed attivati idonei sistemi di comunicazione (numero verde, ufficio relazioni con il
pubblico, prenotazioni e-mail, etc).

L’Impresa Appaltatrice, dovra entro tre mesi dalla stipula del contratto, attivare un front-office
presso il territorio comunale, tale front-office, successivamente alla realizzazione dei Centri di

Raccolta, potra essere localizzato in uno di essi previa autorizzazione dell’Ente.

L’Impresa Appaltatrice attraverso 1'impego di proprie risorse dovra istituire un adeguato
servizio di controllo e vigilanza dei conferimenti non conformi, avviando, in primis, una
“Campagna di Cortesia” e successivamente una piu incisiva campagna di riduzione del
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fenomeno di eventuali conferimenti non conformi, anche coadiuvata dagli organi di controllo
comunali, ove I’Ente ne ravvisa la necessita.

Sede operativa J
L’Impresa Appaltatrice dovra installare la sede operativa presso idonei locali ed aree;-"'r
nell’ambito del territorio comunale o limitrofo comune.
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GLI AMBITI OPERATIVI DI INTERVENTO
Si premette che I’attuale sistema di smaltimento, in particolare del rifiuto indifferenziato C.E.R.

20.03.01 presso gli impianti S.T.I.R. campani, sconta il disagio di di una non equa ripartizione
dei carichi di lavoro dei suddetti impianti, cid comporta che in determinati giorni della
settimana le attese per il conferimento sono oltremodo lunghe e dispendiose in termini di orario
del personale autista, congiuntamente alla circostanza che detti impianti contingentano i
quantitativi di conferimento.

La causa di tale condizione ¢ da ricercarsi nel fatto che molti Comuni campani hanno previsto
calendari di raccolta del rifiuto indifferenziato quasi coincidenti, per cui in alcuni giorni della
settimana gli impianti S.T.L.R. ricevono ingenti quantitativi da trattare mentre in altri, detti
quantitativi, sono sostanzialmente minori.

Allo scopo di stabilizzare il sistema, garantire omogeneita dei quantitativi di rifiuto raccolti
quotidianamente e conferiti presso gli S.T.LR., evitare picchi di produzione concentrati solo in
alcuni giorni che potrebbero generare sforamenti dei contingentamenti previsti e/o attese presso
gli impianti, il presente Piano prevede la suddivisione del territorio comunale in due Ambiti
Operativi di Raccolta con calendari di raccolta differenziati.

I suddetti Ambiti Operativi di Raccolta saranno suddivisi in ulteriori Zone di Raccolta da
affidare a singoli equipaggi.

Tale organizzazione non & vincolante per le Ditte partecipanti, che in seno alla propria

Offerta Tecnica, potranno proporre una prosrammazione differente, fermo restando che

¢cid non potra essere peggiorativo rispetto ai requisiti minimi del Piano e che eventuali

oneri aggiunti da essa derivanti saranno a totale carico dell’Impresa che risultera

aggiudicataria.

Ad ulteriore chiarimento si evidenzia che tale strategia opgrativa & scaturita da valutazioni di
ordine tecnico ed operativo tra cui la necessitd di rendere gestibili, ai fini del trasporto, gli
ingenti quantitativi di frazioni differenziate che saranno intercettate, oltre alla opportunita di
ottimizzare gli automezzi dedicati al trasporto.

La suddivisione in Ambiti Operativi di Raccolta prevede una riconoscibilita e figurabilita
territoriale da parte dei cittadini.

L’individuazione geografica degli Ambiti Operativi di Raccolta & la seguente ed € riportata

nella successiva tabella.

32

Relazione Generale
PIANO DI RACCOLTA INTEGRATA DEI RIFIUTI SOLIDI URBANI E GESTIONE SERVIZI DI IGIENE URBANA




|

é

"
CITTA DI TORRE DEL GRECO -Citta Metropolitana di Napoli-

AMBITO OPERATIVIDI | POPOLAZIONE Tg£¥g£§EE DEI\[/)IE)I?}%;?I -
| RACCOLTA RESIDENTE (ab.) (kmg) ab./kmgq
| " "
| AMBITO "A" Centro Urbano - 58.210 9.31 6.252
Area Nord
l AMBITO "B" Area Sud 26.620 12,51 2.128
TERRITORIO RESIDUO (non
. 8.84
abitato)
TOTALE POPOLAZIONE 84.830 30,66

Si riporta di seguito il quadro d’unione relativo alla suddivisione degli ambiti.

rop o
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STRADE RICADENTI AMBITO DI RACCOLTA "A"

STRADE RICADENTI AMBITO DI RACCOLTA "B"

VIAS.ELENA

VIA MONTEDORO II° TRATTO (dall'Ospedale Maresca alla
fine)

VIA DEI GERANI

TRAVERSA VIA MONTEDORO

VIA DEI GIACINTI

VIA MONTI DI RESINA

VIA DEI TULIPANI

TRAVERSA GARZILLI

I TR. CAVALLO

VIA B. CROCE

TR.CAVALLO

VIA MONTEDOQRO [°TRATTO (fino all'Ospedale Maresca)

VIALE DELL'AMICIZIA

VIA TIRONI

VIALE DELLA GIOVENTU' VIA SCAPPI
VIA CAVALLO VIA MONTE SOMMA
VIA TRIPOLI VIALE OLIVELLA

VIA BENEDUCE I° TRATTO (da via Martiri d'Africa a
via Cappuccini)

VIA E.DE NICOLA

LARGO DELL'ANNUNCIAZIONE

VIA G.B.DELLA GATTA

VIA G.DE BOTIIS VIA RAVELLO
VIA DELLE OLIMPIADI VIA POSITANO
VIA G.MAZZINI VIA CUMA
VIA BENGASI VIA VIVARA

VIA MARTIRI D'AFRICA

VIA MASSALUBRENSE

VIA A.GRAMSCI

VIA TIRONCELLI

VIA C.BATTISTI

VIA G.MARCONI

VIA DEI NAVIGANTI

VIA DEGLI ARTISTI

VIA DEI REMAIOLI VIALE F.BALZANO

PIAZZALE FONTANA VIA DUCA LECCO DE GUEVARA

VIA A. PICA VIA SEDIVOLA

VICO FONTANA PIAZZA DELLA REPUBBLICA

VIA BARBACANE VIA DELLA REPUBBLICA

VIA FONTANA VIALE UNGHERIA

VIA UNITA'ITALIANA VIA DELL'ATLETICA

LARGO FONTANA VIA SORRENTINO

TR. LIBERTA' ITALIANA VIA DEL NUOTO

VIA LIBERTA' ITALIANA VIA CURTOLI

PIAZZALE C.BATTISTI TR.CURTOLI

VIA MADONNA DEL PRINCIPIO VIA A.BRANCACCIO

VIA MONS. FROMANO VIA BENEDUCE II° TRATTO (da via Martiri d'Africa a via
Curtoli)

PIAZZALE FERROVIA VIALE ARMANDQ DIAZ

LARGO PALOMBA VIALE MADONNA

VICO PONTILLO ALLA FONTANA

VIA DELLE CONCHIGLIE

VIA CIRCUMVALLAZIONE

VIA DELLE MADREPERLE

CUPA MARESCA

VIA DEL BULINO

VIA DELLE FORZE ARMATE

VIA DELLE PERLE

II TR. VITTORIO VENETO

VIA DEL CAMMEQ

VIA VITTORIO VENETO

VIALE LIBIA 3

VIA S.FRANCESCO D'ASSISI

VIA DEGLI EMIGRANTI

CORSO AVEZZANA

VIALE C.COLOMBO

VIA DEI BOZZELLAI

VIA DELLA MISERICORDIA

VIA FIUME DRAGONE VIA ETNA

VIA VOLTURNO VIA STROMBOLI

VIA CEFALONIA VIAEPOMEO

VIA CAVALLERIZZA VIA VULCANO

VIA BAIA VIA SCAPPI NOVESCA
VIALE DEL GATTO VIA CAMPI FLEGREI
VICO D'ORLANDO CUPA LUPOVECCHIO
VIA PEZZENTELLE VIA PREVICELLA

[ VICO ABOLITOMONTE

VIA LAGNO RIVIECCIO

II VICO ABOLITOMONTE

TR. LAGNO RIVIECCIO

VICOLETTO ASCIONE

CUPA LIONELLO

VICO FOSSO S.MICHELE

VIA CAPPELLA BIANCHINI

TR. AVEZZANA

I TRAVERSA BIANCHINI
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VIA ROMA

[ CUPA BIANCHINI

VIA DIEGO COLAMARINO

I CUPA BIANCHINI

[ TR. DIEGO COLAMARINO

VIA SAN FODERO

II TR. DIEGO COLAMARINO

VIA FOSSO BIANCO

Il TR. DIEGO COLAMARINO

VIALE DEI PINI

[ VICO CAPPUCCINI

VIA GMATTEOQOTTI

11 VICO CAPPUCCINI

VIA DELLO SPORT

TRAVERSA SANTISSIMO VIA CIMAGLIA

VICO VISITAZIONE VIA ANZIO

LARGO SANTISSIMO VIA S.TERESA

I TR. SALVATOR NOTO VIA PONZA

II TR. SALVATOR NOTO CUPA CIANFRONE

VIA SALVATOR NOTO VIA LIVORNO

VIALE CASTELLUCCIO VIA DEI CALAFATI

VICO GIARDINO TROTTI VIA FIORILLO

['TR.II VICO TROTTI VIA PROCIDA

[ VICO TROTTI VIALE DEL. COMMERCIQO

I TRS.II VICO TROTTI CUPA S.PIETRO

IT VICO TROTTI CUPA OSPEDALE

IIT TRS.II VICO TROTTI I TR.VIALE DEGLI INCISORI
SUP.I VICO TROTTI I TR.VIALE DEGLI INCISORI
TR.I VICO TROTTI III TR.VIALE DEGLI INCISORI
SUPPORTICO PISCOPIA VIALE DEGLI INCISORI
VICO ANNUNZIATA VIA DEL CORALLO

TR. ANNUNZIATA

VIA DEI CARPENTIERI

VIA CAPPUCCINI

VIA DEI SEGANTINI

VIA PISCOPIA

VIA DEI VELAIOLI

CORTILE FALANGA

VIA DEI PESCATORI DI SPUGNE

SUPPORTICO FALANGA

VIA CALASTRO

VIAFALANGA CORSO VITT.EMANUELE
[ TR. TEATRO VIALETTO SFAX
II TR. TEATRO VIA MARESCA

HI TR. TEATRO

VIA CARLOFORTE

VICO GIARDINI GRADINI TEATRO

VIA SORRENTO

VICO GIARDINO DEL TEATRO VIA TRAPANI

VIA GRADINI TEATRO VIA ALGHERO

IV TR. TEATRO VIA SCIACCA

V_TR. TEATRO VIALE A.MORO

VIA TEATRO VIABOCCEA

CORSO UMBERTO | TR. RUGGIERO /4

VICO ORLANDO VIA RUGGIERO s

I TR.VICO ORLANDO VIA LAMARIA RUOSPO

[I TR.VICO ORLANDO VIA LAMARIA III° TRATTO (da via Ruggiero a via sopra ai
Camaldoli) 2

VIA COSTANTINOPOLI VIA DI SOTTO Al CAMALDOLI

1 VICO COSTANTINOPOLI TR. DEL MONTE

I1 VICO COSTANTINOPOLI VIA DEL MONTE

[1l VICO COSTANTINOPOLI VIALE TOSCANA

IV VICO COSTANTINOPOLI VIA CALABRIA

VICOLETTO COSTANTINOPOLI VIA ABRUZZO

LARGO COSTANTINOPOLI VIA MOLISE

VICO VAGLIO VIA A.DE GASPERI TRATTO II° ( da via Calabria a vico II S.
Vito)

Il TR.VICO VAGLIO VIA CALCUTTA

[11 TRS.VICO VAGLIO VIA DA SOPRA Al CAMALDOLI

TR. PLEBISCITQ TR. SOPRA Al CAMALDOLI

VIA PLEBISCITO VIA DELLE MARGHERITE

VIA COMIZI VIA FIUME SARNO

PIAZZA SANTA CROCE 1 TR. CROCIFISSO

VIA BEATO VINCENZO ROMANO VIA CROCIFISSO

[ VICO AGOSTINELLA VIA MONTICELLI
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11 VICO AGOSTINELLA

VIA DIETRO Al CAMALDOLI

111 VICO AGOSTINELLA TR. PISANI

VIA GRADONI E CANCELLI VIA DEGLI AGRICOLTORI
TR. GRADONI CANALI E CANCELLI VIA PISANI

VICO GRADONI E CANCELLI VIA SEBETO

VIA CHE CONDUCE ALLA MARINA

VIA VOLPICELLI

LARGO BENIGNO

VIA CAPPELLA DEGLI OREFICI

VIA CHE MENA A SANTA CROCE

VIA RESINA NUOVA

DISCESA DEL FRONTE

VIA VILLA DELLE GINESTRE

VICO PORTOSALVO

VIA MONTAGNELLE [I

SPIAGGIA DEL FRONTE

VIA MONTAGNELLE

CORSO GARIBALDI

VIA PAGLIARELLE

LARGO PORTOSALVO

TR. VIULI

I TR. PRINCIPAL. MARINA

VIA VIULI

[I TR. PRINCIPAL MARINA

VIA NAZIONALE TRATTO VI° (da via Pagliarone a via Prota)

VIA PRINCIPAL MARINA

VIA PROTA

TR. PONTILLO A CAVOUR

VIA ROMAGNA

VICO PONTILLO A CAVOUR VIA UMBRIA

VIA AGOSTINELLA VIA PUGLIA

LARGO GABELLA DEL PESCE VIA DELLE VIGNE

TR. GABELLA DEL PESCE VIA PINO A DUE CIME

LARGO BANDITO VIA NUOVA TRECASE

CORSO CAVOUR VIA PAGLIARONE

VIA GRADONI E CANALI TR.CAMPANARIELLO

TR. GRADONI E CANALI VIA CAMPANARIELLO

VICO SPORTIELLO VIALE CAMPANARIELLO

I TR. ALLUISI VIA NAZIONALE TRATTO V° (da via Campanariello a via
Pagliarone)

I TR. A.LUISI VIALE EUROPA

VIA A.LUISI VIA GURGO

VIA XX SETTEMBRE VIA MASSERIA DONNA CHIARA

VICO BUFALE TR. MORTELLE

VICO PIZZA VIA MORTELLE II° TRATTO ( da viale Europa a via Villa
Prota)

VICO CIRILLO VIA AVELLINO

VICO DIRIMPETTO AL ROSARIO VIA CASERTA

[ VICO DEL POZZO VIA DEL SANTUARIO

I VICO DEL POZZO VIA SALERNO

VICO DEL POZZ0O CUPA CAMPANARIELLO

[ VICO ORTO CONTESSA

VIA NAZIONALE IV®° TRATTO (da via S. Maria La Bruna a
via Campanariello)

I1 VICO ORTO CONTESSA VIA SALZANO

[T VICO ORTO CONTESSA VIA ANTICA TRECASE
IV VICO ORTO CONTESSA VIA FRIULI

VICO DEL CLERO [ TR. CHIUMERA
LARGO S.GIUSEPPE ALLE PALUDI [l TR. CHIUMERA

VIA S.GIUSEPPE ALLE PALUDI

III TR. CHIUMERA

VIA MENARCA

VIA CHIUMERA

VIA VENEZIA II TR. G.LEOPARDI

VIA NAPOLI TR. G.LEOPARDI

VIA GENOVA VIA VALLE D'AOSTA

VIA AMALFI VIA G.LEOPARDI

VIA PISA VIA CHIAZZOLELLE
PIAZZA L.PALOMBA VIA TRENTINO ALTO ADIGE
VIA CATANIA VIA LIGURIA

VICO ACQUAVIVA VIA PIEMONTE

[ VICO GIARDINO DEL CARMINE

I TR. CROCIFISSO

I1 VICO GIARDINO DEL CARMINE

VIA GIOVANNI XXIII

VICO LUNGO GIARDINO DEL CARMINE

VIA DELL'INDUSTRIA

[T VICO GIARDINO DEL CARMINE

VIA VILLA PROTA

IV VICO GIARDINO DEL. CARMINE

[ TR. SM.LA BRUNA
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VIALE CAMPANIA

Il TR. SM.LA BRUNA

VIA DELLA GIUSTIZIA

III TR. SM.LA BRUNA

VIA A.DE GASPERI TRATTO I° ( da via Nazionale a via

Calabria)

IV TR. SM.LA BRUNA

VIA LUCANIA

VIA DEI FLORICULTORI

TR. A.DE GASPERI

TR. SM.LA BRUNA

VIA NAZIONALE 1I° TRATTO (da via Purgatorio a via

Camaldoli di Sotto)

VIA MORTELLE I° TRATTO ( da via S. Maria La Bruna a
viale Europa)

VIA DEL CIMITERO

VIA SM.LA BRUNA

VIA EMILIA VIA LITORANEA II° TRATTO ( da via Ponte della Gatta a
viale Europa)

VIA MILANO VIA PONTE DELLA GATTA

VIALE LOMBARDIA TR. PONTE DELLA GATTA

VIA MARCHE VIA SANNAZZARO

VIA PURGATORIO TR. CARBOLILLO

VIA TRIESTE VIA CARBOLILLO

VIA S.GIOV.BATTISTA

VIA AGNANO

VICO DIRIMPETTO AL PURGATORIO

VIA CANCELLO DEI MONACI

TR.VIALE CAMPANIA VIA TORRETTA FIORILLO

VIA S.ANTONIO TR. TORRETTA FIORILLO

TR. S.GENNARIELLO CUPA DEI CAMALDOLI

VIA S.GENNARIELLO VIA SICILIA

VIA LAMARIA I° TRATTO (da via Nazionale a via CUPA CRISCUOLO

Ruggiero) .

VIA CARPINONE VIA NAZIONALE III° TRATTO (da via Tortora avia S.

Maria La Bruna )

TR. LAMARIA VECCHIA

VIA TORTORA

VIA MARSIGLIA

VIA LAVA TROIA

VIA DEL LAVORO

VIA LITORANEA I° TRATTO ( da via De Gasperi a via Ponte
della Gatta)

VIA DELLE TERME

11 VICO S.VITO

VIA A.DE GASPERI TRATTO III° ( da vico I S. Vito a via
Litoranea)

VIA BASSANO

VIA NAZIONALE 1I° TRATTO (da via di Sotto ai Camaldoli
a via Tortora )

VIA LAZIO

VIALE SARDEGNA

[ VICO S.VITO
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CALENDARI DI RACCOLTA

L’organizzazione dei calendari di raccolta per le utenze domestiche e per le utenze
commerciali ¢ stata condotta analizzando 1 fattori che concorrono ad assicurare la massima
soddisfazione dell’utente, garantendo idonee frequenze di conferimento che non prevedono
lunghi accumuli di rifiuto in casa o presso I'attivita commerciale, coniugate con aspetti piu
tecnici legati allo svolgimento del servizio, all’ottimizzazione di uomini ed automezzi, hai
trasporti presso gli impianti di smaltimento/recupero, nonché agli attuali contingentamenti
previsti dalla S.A.P.N.A. in qualita di soggetto gestore degli impianti S.T.I.R. utilizzati per il
conferimento del rifiuto indifferenziato.

CALENDARIO RACCOLTA UTENZE PRIVATE E COMMERCIALI ASSIMILABILI ALLE
DOMESTICHE

lunedi mercoledi venerdi domenica

plastica
lattine e
AMBITO : barattolame

OPERATIVO DI
RACCOLTA *A”

RACCOLTA “B”

Lunedi Mercoledi Domenica

plastica
AMBITO lattine €
OPERATIVO D1 barattolame

Per quanto concerne il servizio di raccolta differenziata presso le utenze commerciali & stata
operata I’individuazione di due macrozone “Ambito A” e “Ambito B” e che saranno servite
da idonee risorse operative. Per tali attivitd ¢ attualmente previsto un servizio di raccolta
domiciliare sostenuto dall’utilizzo delle “isole ecologiche™ anche da parte delle suddette
attivita commerciali.

La tipologia ed il numero di utenze presenti sul territorio comunale fornito dall’Ente &
risultato, alla luce delle verifiche sul campo ha evidenziato alcune discrasic che sara
necessario rettificare in fase di avvio del servizio mediante una comparazione con ’ufficio
commercio dell’Ente stesso. #

CALENDARIO RACCOLTA ATTIVITA' COMMERCIALI

martedi mercoledi i i venerdi sabato domenica

AMBITO
OPERATIVO DI
RACCOLTA “A”

; la " [REEES plastica T plasti
lattine e lattine e lattine e
barattolame barattolame barattolame
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p CALENDARIO RACCOLTA ATTIVITA' COMMERCIALI .
Lunedi Martedi | Mercoledi Giovedi Venerdi Sabato | Domenica

AMBITO
OPERATIVO DI
RACCOLTA “B” |

plastica plta ' o asta
lattine e lattine e lattine e
barattolame barattolame barattolame

Dunque, dai calendari su esposti si evince che per le utenze domestiche le frequenze di
raccolta sono le seguenti:

* rifiuto organico tre volte a settimana;

* rifiuto secco non riciclabile (indifferenziato) due volte a settimana;

*  pannoloni tre volte a settimana di cui due coincidenti con il rifiuto secco non riciclabile;
® carta ¢ cartone una volta a settimana;

® vetro una volta a settimana;

* plastica e barattolame metallico una volta a settimana

Mentre per le utenze commerciali le frequenze che tengono conto delle specifiche esigenze
sono le seguenti:

* rifiuto organico sette volte a settimana;

*  rifiuto secco non riciclabile (indifferenziato) due volte a settimana;

¢ cartone sei volte a settimana esclusa la domenica;

* vetro tre volte a settimana;

* plastica e barattolame metallico tre volte a settimana;

® carta una volta a settimana.

Al fine di operare una distinzione tra le utenze commerciali che hanno una produzione di rifiuto
simile a quella domestica dalle utenze commerciali che di fatto, sia per quantita che per qualita,
hanno una specifica produzione, si & operata la divisione riportata nella seguente tabella,
finalizzata altresi alla individuazione delle specifiche attrezzature carrellati, di diversa capacita
volumetrica, mastelli e sacchi da fornire.

ATTIVITA' TIPOLOGIA PER KIT

Alberghi Commerciale

Aree scoperte in genere Assimilabile al Domestico
Afttivita Artigianali Assimilabile al Domestico
Banche Assimilabile al Domestico
Bar Gelaterie Pasticcerie Commerciale

Casa di cura pubbliche e Ambulatori Specifico

Case di cura private Specifico

Cinema Teatri Commerciale

Circoli, Club Privati, Sale Gioco Assimilabile al Domestico
Depositi Assimilabile al Domestico
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Distributori di Carburante Assimilabile al Domestico

Assimilabile al Domestico a meno della frazione

Esercizi Alimentari .. - i
cartoni e imballaggi in plastica

Esercizi di Frutta e Verdura Commerciale

5 ; ; Assimilabile al Domestico a meno della frazione
Esercizi non Alimentari .
cartont
Fiorai Commerciale
Garage pubblici e privati Assimilabile al Domestico
Impianti Sportivi escluso campi gioco Commerciale
Industrie (Zone Tassate) Commerciale
Istituti Religiosi Commerciale
Locali espositivi in genere Assimilabile al Domestico
. Assimilabile al Domestico a meno della frazione
Pescherie 2 o ; ;
cartoni e imballaggi in plastica se prodotti
Ristoranti, Pizzerie, Osterie, Pub Commerciale
Scuole Private Commerciale
SuperMercati Commerciale
Uffici e Studi Professionali Assimilabile al Domestico

Ufficio Industrie e altre attivita Assimilabile al Domestico

Risulta evidente che una piccola attivita artigianale o commerciale, ancorché definita attivita
commerciale non necessitera di frequenze di prelievo differenti dalle utenze domestiche.

SERVIZIO GRANDI UTENZE PUBBLICHE (SUOLE, OSPEDALE E PRESIDI
OSPEDALIERI, CASE DI CURA)

Relativamente a tali utenze il piano prevede una frequenza di raccolta analoga alle attivita
commerciali, con particolare riferimento alle scuole dotate di mensa, ove il servizio di raccolta
¢ previsto con analoghe cadenze riportate nei calendari precedenti.

Le attrezzature fornite a tali utenze saranno costituite da bidoni carrellati da 120/2401t per tutte
le frazioni.

Presso le scuole e gli uffici pubblici, ove la produzione di carta & cospicua, dovranno essere
forniti, oltre alle dotazioni indicate anche gli ecobox in cartone specifici per tale raccolta.

Ogni piano degli edifici sara dotato di almeno n°3 ecobox.

E inoltre comunque prevista la fornitura di sacchi per la ralcolta della plastica e dell’umido.
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POPOLAZIONE RESIDENTE ED ABITANTI PER SINGOLA STRADA

Si riporta di seguito 1’elenco dei residenti e delle famiglie suddivisi per singola strada.

Tale elemento € posto alla base del presente Piano allo scopo di analizzare i quantitativi
prodotti nelle single aree del territorio comunale e valutare, quindi, i relativi carichi di lavoro
delle squadre addette alla raccolta.

PEET A T

- 2

e 1
Famiglie Residenti
1 VICO ABOLITOMONTE 74 212
11 VICO ABOLITOMONTE 148 394
VIA ABRUZZO 143 390
VICO ACQUAVIVA 17 58
VIAAGNANO 45 182
1 VICO AGOSTINELLA 27 62
11 VICO AGOSTINELLA 57 177
11 VICO AGOSTINELLA 23 69
VIA AGOSTINELLA 54 187
VIA ALGHERO 40 117
VIA AMALFI 85 256
TR. ANNUNZIATA : 24 76
VICO ANNUNZIATA 60 170
VIA ANTICA TRECASE 44 135
VIA ANZIO 57 148
VICOLETTO ASCIONE 16 38
VIA AVELLINO 37 96
CORSO AVEZZANA 150 397
TR. AVEZZANA 21 47
VIA BAIA 64 207
VIALE F.BALZANO 142 382
LARGO BANDITO 53 151
VIA BARBACANE 4 14
VIA BASSANO 19 59
PIAZZALE C.BATTISTI 57 170
VIA C.BATTISTI 116 212
VIA BEATO VINCENZO ROMANO/via lucio beffi 20 32
VIA BENEDUCE 198 476 ¥
VIA BENGASI 34 73 v
LARGO BENIGNO i 41 148
I CUPA BIANCHINI i 10 30
I TR. BIANCHINI 67 205
11 CUPA BIANCHINI 42 112
VIABOCCEA 93 273
VIA A.BRANCACCIO 86 259
VICO BUFALE 46 136
VIA CALABRIA 166 468
VIA CALASTRO 123 355
VIA CALCUTTA 18 48
CUPA CAMPANARIELLO 14 34
TR.C ANARIELLO 40 111
VIA C ANARIELLO 36 89
VIALE CAMPANARIELLO 4 27
TR.VIALE CAMPANIA 33 96
VIALE CAMPANIA 72 187
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VIA CAMPI FLEGREI 34 101
VIA CANCELLO DEI MONACI 69 186
VIA CAPPELLA BIANCHINI 66 175
VIA CAPPELLA DEGLI OREFICI 215 584
I VICO CAPPUCCINI 16 47
Il VICO CAPPUCCINI 12 43
VIA CAPPUCCINI 100 280
TR. CARBOLILLO 50 133
VIA CARBOLILLO 35 93
VIA CARLOFORTE 39 94
VIA CARPINONE 19 48
VIA CASA COMUNALE 44
VIA CASERTA 9 26
VIALE CASTELLUCCIO 304 864
VIA CATANIA 22 49
VIA CAVALLERIZZA 142 408
I TR. CAVALLO 10 30
TR.CAVALLO 24 67
VIA CAVALLO 208 600
CORSO CAVOUR 114 334
VIA CEFALONIA 132 383
VIA CHE CONDUCE ALLA MARINA 31 86
VIA CHE MENA A SANTA CROCE 5 12
VIA CHIAZZOLELLE 73 222
I TR. CHIUMERA B 16
II TR. CHIUMERA 1 6
I TR. CHIUMERA 4 13
VIA CHIUMERA 56 156
CUPA CIANFRONE 33 92
VIA CIMAGLIA 501 1.378
VIA CIRCUMVALLAZIONE 571 1.462
VICO CIRILLO 50 138
I TR. DIEGO COLAMARINO 3 8
II TR. DIEGO COLAMARINO 1 4
IIT TR. DIEGO COLAMARINO 2 8
VIA DIEGO COLAMARINO 90 240
VIALE C.COLOMBO 62 128
VIA COMIZI 3 163
I VICO COSTANTINOPOLI 22 72
Il VICO COSTANTINOPOLI 35 90
IIT VICO COSTANTINOPOLI 20 67
IV VICO COSTANTINOPOLI 3 11
LARGO COSTANTINOPOLI 16 45
VIA COSTANTINOPOLI 60 148
VICOLETTO COSTANTINOPOLI 11 22
CUPA CRISCUOLO 29 80
VIAB.CROCE 100 261
I TR. CROCIFISSO 26 80
II TR. CROCIFISSO 25 60
VIA CROCIFISSO 83 284
VIACUMA 29 81
TR.CURTOLI 22 66
VIACURTOLI 149 357
VICO D'ORLANDO 67 190
VIA DA SOPRA Al CAMALDOLI 138 425
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VIA GENERALE CARLO ALBERTO DALLA CHIESA 171
VIA G.DE BOTIIS 285 794
VIA ANTONIO DE CURTIS 510
TR. A.DE GASPERI 59 174
VIA A.DE GASPERI 820 2.363
VIA DUCA LECCO DE GUEVARA 83 190
VIA E.DE NICOLA 261 727
VIA DEGLI AGRICOLTORI 32 79
VIA DEGLI ARTISTI 34 105
VIA DEGLI EMIGRANTI 41 102
I TR.VIALE DEGLI INCISORI 1
11 TR.VIALE DEGLI INCISORI 7 16
III TR.VIALE DEGLI INCISORI 38 90
VIALE DEGLI INCISORI 61 158
VIA DEI BOZZELLAI 35 92
VIA DEI CALAFATI 10 26
CUPA DEI CAMALDOLI 44 154
VIA DEI CARPENTIERI 174 494
VIA DEI FLORICULTORI : 30 91
VIA DEI GERANI 24 83
VIA DEI GIACINTI 12 34
VIA DEI NAVIGANTI ' 45 105
VIA DEI PESCATORI DI SPUGNE 90 243
VIALE DEI PINI 108 298
VIA DEI REMAIOLI 49 135
VIA DEI SEGANTINI 13 29
VIA DEI TULIPANI 16 36
VIA DEI VELAIOLI 131 349
VIA DEL BULINO 75 211
VIA DEL CAMMEOQO 81 202
VIA DEL CIMITERO 45 131 /
VICO DEL CLERO 126 340 s/
VIALE DEL. COMMERCIO 7 30 7Y
VIA DEL CORALLO 92 228
DISCESA DEL FRONTE 7 12
SPIAGGIA DEL FRONTE 7 32
VIALE DEL GATTO 149 432
VIA DEL LAVORO 19 74
TR. DEL MONTE 16 24
VIA DEL MONTE 3 164 434
VIA DEL NUOTO 36 108
I VICO DEL POZZO 15 49
11 VICO DEL POZZO 36 104
VICO DEL POZZ0 36 111
VIA DEL SANTUARIO 21 64
VIALE DELL'AMICIZIA 11 23
LARGO DELL'ANNUNCIAZIONE 5 i
VIA DELL'ATLETICA 69 163
VIA DELL'INDUSTRIA 49 166
VIA G.B.DELLA GATTA 5 18
VIALE DELLA GIOVENTU' 36 86
VIA DELLA GIUSTIZIA 3 7
VIA DELLA MISERICORDIA 48 127
PIAZZA DELLA REPUBBLICA 30 33
VIA DELLA REPUBBLICA 2 3
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VIA DELLE CONCHIGLIE 57 157
VIA DELLE FORZE ARMATE 108 263
VIA DELLE MADREPERLE 133 381
VIA DELLE MARGHERITE 57 165
VIA DELLE OLIMPIADI 42 92
VIA DELLE PERLE 82 163

VIA DELLE TERME 21 56
VIA DELLE VIGNE 6l 157
VIA DELLO SPORT 136 368
VIA DI SOTTO Al CAMALDOLI 185 504
VIALE ARMANDO DIAZ 58 129
VIA DIETRO Al CAMALDOLI 52 135
VICO DIRIMPETTO AL PURGATORIO 49 143
VICO DIRIMPETTO AL ROSARIO 14 27
VIA EMILIA 68 176
VIAEPOMEO 36 110
VIA ETNA 87 219
VIALE EUROPA 193 546
CORTILE FALANGA 7 13
SUPPORTICO FALANGA 2 11
VIAFALANGA 80 216

VIA FERDINANDO II DI BORBONE 21 55
PIAZZALE FERROVIA 4 6
VIA FIORILLO 84 264
VIA FIUME DRAGONE 56 140

VIA FIUME SARNO 11 35
LARGO FONTANA 46 141
PIAZZALE FONTANA 16 43
VIA FONTANA 154 447

VICO FONTANA 13 41
VIA FOSSO BIANCO 35 110
VICO FOSSO S.MICHELE 5l 119
VIA FRIULI 70 217
LARGO GABELLA DEL PESCE 37 119
TR. GABELLA DEL PESCE 11 28
CORSO GARIBALDI 140 441
TR. GARZILLI 70 210
VIA GENOVA 243 715

VICO GIARDINI GRADINI TEATRO 20 87
I VICO GIARDINO DEL CARMINE 17 40
II VICO GIARDINO DEL CARMINE 21 57
IIT VICO GIARDINO DEL CARMINE 14 41
IV VICO GIARDINO DEL CARMINE 17 44
VICO LUNGO GIARDINO DEL CARMINE 27 74
VICO GIARDINO DEL TEATRO 1 4
VICO GIARDINO TROTTI 49 113
VIA GIOVANNI XXIII 210 650

VIA GRADINI TEATRO 8 14

TR. GRADONI CANALI E CANCELLI 17 54
TR. GRADONI E CANALI 11 26

VIA GRADONI E CANALI 96 271
VIA GRADONI E CANCELLI 41 119
VICO GRADONI E CANCELLI 2 3
VIA A.GRAMSCI 202 539
VIAGURGO 56 178
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PIAZZA L. PALOMBA 72 203
TR. LAGNO RIVIECCIO 5 34
VIA LAGNO RIVIECCIO 44 121
VIA LAMARIA RUOSPO 47 149

TR. LAMARIA VECCHIA 43 33
VIALAMARIA 475 1.420
VIA LAVA TROIA 217 606
VIA LAZIO 13 37
II TR. G.LEOPARDI 33 92
TR. G.LEOPARDI 28 81
VIA G.LEOPARDI 78 244
TR. LIBERTA' ITALIANA 15 49
VIA LIBERTA' ITALIANA 2 211
VIALE LIBIA 87 224
VIA LIGURIA 16 40
CUPA LIONELLO 56 185
VIA LITORANEA 809 2.316
VIA LIVORNO 80 208
VIALE LOMBARDIA 173 535
VIA LUCANIA 81 241
I TR. A.LUISI 13 39
II TR. A.LUISI 48 141
VIAA.LUISI 108 292
CUPA LUPO VECCHIO 12 32
VIA MADONNA DEL PRINCIPIO 57 135
VIALE MADONNA 15 41
VIA MARCHE 36 103
VIA G.MARCONI 112 254
CUPA MARESCA 45 117
VIAMARESCA 116 288
VIA MARSIGLIA 4 7
VIA MARTIRI D'AFRICA 336 949
VIA MASSALUBRENSE 13 39
VIA MASSERIA DONNA CHIARA 46 141
VIA GMATTEOTTI 168 494
VIA GMAZZINI 36 82
VIA MENARCA 29 70
VIA MILANO 14 38
VIA MOLISE 79 234
VIA MONS. FROMANO 362 1.014
VIA MONTAGNELLE 11 1 4
VIA MONTAGNELLE 101 334
VIA MONTE SOMMA 53 142
TR. MONTEDORO 50 135
VIA MONTEDORO 397 1.018
VIA MONTI DI RESINA 47 114
VIA MONTICELLI ) 26
VIALE AAMORO 134 337
TR. MORTELLE 17 43
VIA MORTELLE 153 386
VIA NAPOLI 86 272
VIA NAZIONALE 1.973 5.445
VIA NUOVA TRECASE 287 711
VIALE OLIVELLA 14 36

I TR.VICO ORLANDO
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I TR.VICO ORLANDO 5 28
VICO ORLANDO 31 82
I VICO ORTO CONTESSA 21 46
11 VICO ORTO CONTESSA 19 54
111 VICO ORTO CONTESSA 33 97
IV VICO ORTO CONTESSA 42 145
CUPA OSPEDALE 137 376
VIA PAGLIARELLE 117 330
VIA PAGLIARONE 210 634
LARGO PALOMBA 10 19
VIA PEZZENTELLE 105 292
VIA PIEMONTE 25 71
VIA PINO A DUE CIME 77 236
VIA PISA 25 70
TR. PISANI 27 107
VIA PISANI 115 370
SUPPORTICO PISCOPIA 5 15
VIA PISCOPIA 129 349
VICO PIZZA 39 105
TR. PLEBISCITO 1 3
VIA PLEBISCITO 32 106
TR. PONTE DELLA GATTA 5 17
VIA PONTE DELLA GATTA 161 497
TR. PONTILLO A CAVOUR 5 13
VICO PONTILLO A CAVOUR 40 143
VICO PONTILLO ALLA FONTANA 10 36
VIA PONZA 48 116
LARGO PORTOSALVO 38 107
VICO PORTOSALVO 30 93
VIA POSITANO 57 169
VIA PREVICELLA 12 34
I TR. PRINCIPAL MARINA 1 4
I TR. PRINCIPAL MARINA 13 30
VIA PRINCIPAL MARINA 33 99
VIA PROCIDA 99 245
VIAPROTA 68 171
VIA PUGLIA 32 76
VIA PURGATORIO 226 591
VIA RAVELLO 21 56
VIA RESINA NUOVA 124 382
VIA ROMA 117 339
VIA ROMAGNA 52 165
BEATO VINCENZO ROMANO 21 53
MONSIGNOR FELICE ROMANO 372 956
TR. RUGGIERO 1 9
VIA RUGGIERO 165 492
VIA S.ANTONIO 203 610
VIAS . ELENA 85 255
VIA S.FRANCESCO D'ASSISI 69 238
TR. S.GENNARIELLO 1
VIA S.GENNARIELLO 207 704
VIA S.GIOV.BAITISTA 74 206
LARGO S.GIUSEPPE ALLE PALUDI 20 60
VIA S.GIUSEPPE ALLE PALUDI 172 526
[ TR. S.M.LA BRUNA 30 108
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Il TR. S.M.LA BRUNA 18
I11 TR. S.M.LA BRUNA 44 130
IV TR. S.M.LA BRUNA 41 143
TR. S.M.LA BRUNA 30 93
VIA S.M.LA BRUNA 481 1.386
CUPA S.PIETRO 43 108
VIA S.TERESA 75 211
[ VICO S.VITO 101 316
11 VICO S.VITO 170 483
VIA SALERNO : 26 72
I TR. SALVATOR NOTO 15 30
I TR. SALVATOR NOTO 9 13
VIA SALVATOR NOTO 49 141
VIA SALZANO 25 71
VIA SAN FODERO 80 921
VIA SANNAZZARO 116 297
PIAZZA SANTA CROCE 23 57
LARGO SANTISSIMO 7 20
TR. SANTISSIMO 9 22
VIALE SARDEGNA 15 45
VIA MONSIGNOR MICHELE SASSO 28 72
VIA SCAPPI NOVESCA . 55 172
VIA SCAPPI 100 228
VIA SCIACCA 40 118
‘ VIA SEBETO 17 42
‘ VIA SEDIVOLA 262 639
VIA SENZA FISSA DIMORA 6 6
VIALEITO SFAX o3 50
VIA SICILIA 18 47
TR. SOPRA Al CAMALDOLI 19 54
VIA I.SORRENTINO : 242 641
VIA SORRENTO 35 7
VICO SPORTIELLO 29 50
VIA STROMBOLI 46 122
I TR. TEATRO 16 38
[l TR. TEATRO 16 51
[l TR. TEATRO 18 71
IV TR. TEATRO 54 170
VTR. TEATRO 20 43
VIA TEATRO % 53 166
VIA TIRONCELLI 39 91
VIA TIRONI 45 110
TR. TORRETTA FIORILLO 30 76
VIA TORRETTA FIORILLO 421 1.183
VIA TORTORA 187 590
VIALE TOSCANA 95 273
VIA TRAPANI 44 109
VIA TRENTINO ALTO ADIGE 32 93
VIA TRIESTE 63 173
VIA TRIPOLI 108 259
[ TR.II VICO TROTTI 5 11
[ VICO TROTTI 82 267
I1 TRS.II VICO TROTTI 6 38
1 VICO TROTTI 97 253
I1I TRS.II VICO TROTTI 11 33
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VIA XX SETTEMBRE

SUP.I VICO TROTTI 27 71
TR.I VICO TROTTI 5 14
CORSO UMBERTO | 207 601
VIA UMBRIA 6 18
VIALE UNGHERIA 110 772
VIA UNITA'ITALIANA 63 171
I TR.VICO VAGLIO 5 16
111 TRS.VICO VAGLIO 5 18
VICO VAGLIO 11 34
VIA VALLE D'AOSTA 52 126
VIA VENEZIA 55 175
VIA VILLA DELLE GINESTRE 27 71
VIA VILLA PROTA 86 272
VICO VISITAZIONE 1 8
CORSO VITT.EMANUELE 683 1.710
I VICO V.VENETO 1 1
II TR. VITTORIO VENETO 13 25
VIA VITTORIO VENETO 62 135
TR. VIULI 21 44
VIA VIULI 210 654
VIA VIVARA 18 43
TR.VOLPICELLI 2 4
VIA VOLPICELLI 31 90
VIA VOLTURNO 69 173
VIA VULCANO 11 26
273

802

ATTIVITA NON DOMESTICHE SUDDIVISE PER SETTORE MERCEOLOGICO
La seguente tabella riporta il numero delle attivita commerciali presenti nel Comune di Torre
del Greco (NA) suddivise per settore merceologico.

FERRAMENTA, E ALTRI BENI DUREVOLI

ALBERGHI CON RISTORANTE 27
ATTIVITA ARTIGIANALI DI PRODUZIONE BENI SPECIFICI 38
ATTIVITA ARTIGIANALI TIPO BOTTEGHE: FALEGNAME, IDRAULICO, FABBRO, 308
ELETTRICISTA

ATTIVITA ARTIGIANALI TIPO BOTTEGHE: PARRUCCHIERE, BARBIERE, 162
ESTETISTA 5

ATTIVITA INDUSTRIALI CON CAPANNONI DI PRODUZIONE ~ 11
AUTORIMESSE E MAGAZZINI SENZA ALCUNA VENDITA DIRETTA 138
BANCHE ED ISTITUTI DI CREDITO 19
BAR, CAFFE, PASTICCERIA 198
CAMPEGGI, DISTRIBUTORI CARBURANTI, IMPIANTI SPORTIVI 106
CARROZZERIA, AUTOFFICINA, ELETTRAUTO 85
CASE DI CURA E RIPOSO 13
CINEMATOGRAFI E TEATRI 1
EDICOLA, FARMACIA, TABACCAIO, PLURILICENZE 82
ESPOSIZIONI, AUTOSALONI 88
LOCALI ED AREE PER L'ESERCIZIO DI CULTI 25
LOCALI UTILIZZATI DA ASSOCIAZIONI NO PROFIT 15
MUSEIL BIBLIOTECHE, SCUOLE, ASSOCIAZIONI, LUOGHI DI CULTO 60
NEGOZI ABBIGLIAMENTO, CALZATURA, LIBRERIE, CARTOLERIE, 207
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NEGOZI PARTICOLARI QUALI FILATELIA, TENDE E TESSUTI, TAPPETI,

CAPPELLI, OMBRELLI E ANTIQUARIATO 22
ORTOFRUTTA, PESCHERIE, FIORI E PIANTE, PIZZA AL TAGLIO 112
OSPEDALI 52
RISTORANTI, TRATTORIE, OSTERIE, PIZZERIE, PUB 177
SCUOLE PUBBLICHE ESENTI(ART.33 BIS D.L.N® 248/07, CONV. IN L. N° 31/08) 27
STABILIMENTI BALNEARI 32
SUPERMERCATO, PANE E PASTA, MACELLERIA, SALUMI E FORMAGGI, GENERI 276
ALIMENTARI

UFFICI, AGENZIE, STUDI PROFESSIONALI 530

PRODUZIONE RIFIUTI SOLIDI URBANI COMUNE DI TORRE DEL GRECO

Anno 2015
C.ER. Descrizione
1 08.03.18 Toner per stampa esauriti, diversi da quelli di cui alla voce 08

o o b Wk

10
1
12

13

14
15
16
17
18
19

20

21

22
23
24
25
26
27

13.02.08
15.01.01
15.01.06
15.01.07

15.01.10

15.02.02

15.02.03
16.01.07
16.02.14
16.03.05
16.10.02

17.09.04

20.01.01
20.01.02
20.01.08
20.01.11
20.01.23
20.01.25

20.01.33

20.01.35

20.02.01
20.02.03
20.03.01
20.03.02
20.03.03
20.03.07

03 17 (n.c.)

Altri oli per motori, ingranaggi e lubrificazione (n.c.)
Imballaggi di carta e cartone

Imbaillaggi in materiali misti

imballaggi di vetro

imballaggi contenenti residui di sostanze pericolose 0
contaminati da tali sostanze

Assorbenti, materiali filtranti (inclusi filtri delf'olic non
specificati altimenti), stracci e indumenti protettivi,
contaminati da sostanze pericolose (n.c.}

Assorbenti, materiali filtranti, stracci e indumenti protettivi,
diversi da quelli di cui alla voce 15 02 02 (n.c.)

Fiitri dell'olio (n.c.)

Apparecchiature fuorl uso, diverse da quelle di cui alle voci
da 16 02 09 2 16 02 13 (n.c.)

Rifiuti organici, contenenti sostanze pericolose (n.c.}

Rifiuti liquidi acquosi, diversi da quelli di cui alla voce
16 10 01 (n.c.)

Rifiuti misti dell'attivita di costruzione e demolizione, diversi
da quelli di cui alle voci 17 09 01, 17 0902 e 1708 03 {n.c.)

Carta e cartone

Vetro

Rifiuti biodegradabili di cucine e mense

Prodotti tessili

Apparecchiature fuori uso contenenti clorofluorocarburi
Oli e grassi commestibili

Batterie e accumulatori di cui alle voci 16 06 01,16 06 02 e
16 06 03, nonché batterie e accumulatori non suddivisi
contenenti tali batterie

Apparecchiature elettriche ed elettroniche fuori uso, diverse
da quelle di cui alla voce 20 01 21 e 20 01 23, contenenti
componenti pericolosi (6)

Rifiuti biodegradabili

Altri rifiuti non biodegradabii (n.c.)
Rifiuti urbani non differenziati
Rifiuti dei mercati

Residui della pulizia stradale
Rifiuti ingombranti

%
Incidenza

0,00

0,00
1,23
9,23
1,91

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,06

0,37

4,62
0,03
19,11
0,12
0,02

9,01

0,00

0,01

0,52
0,69
49,25
g
2,44
9,10

kg kg/ab kgfabigg

85 0,00

1250 0,01
527.300 6,04
3.955.489 45,30
819.730 9,39
440 0,01

120 0,00

30 000

320 0,00

15 0,00

1.180 0,01
26920 0,30
158.580 1,82
1.982.454 22,70
11.900 0,14
8193560 93,83
49.480 0,57
8.200 0,09
5600 0,06

8 0,00

3380 0,04
224790 2,57
294,620 3,37
21.113.472 241,79
546.200 6,25

1.044360 11,96
3.902.800 44,69

100,00 42.871.341 490,95
{n.c.) C.E.R. che non concorrono al calcolo della percentuale differenziata
(C.E.R.) Catalogo Europeo dei Rifiuti

viaggi
0,000 6
0,000 4
0,017 216
0,124 580
0,026 296
0,000 4
0,000 4
0,000 1
0,000 4
0,000 1
0,000 1
0,001 38
0,005 22
0,062 421
0,000 2
0,257 1.396
0,002 31
0,000 3
0,000 17
0,000 1
0,000 2
0,007 219
0,009 189
0,662 941
0,017 198
0,033 377
0,122 877
1,345 5.851
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CITTA DI TORRE DEL GRECO -Citta Metropolitana di Napoli-
Anno 2016
: % s
C.E.R. Descrizione 1heidensa kg kg/ab kglablgg viaggi
1 08.03.18 ggn‘ie; &e;s}tampa esauriti, diversi da quelli di cui alla voce 08 0,00 40 0,00 0.000 2
2 13.02.08 Altri ofi per motori, ingranaggi e lubrificazione (n.c.) 0,00 200 0,00 0.000 1
3 13.08.02 Altre emulsioni (n.c.) 0,00 600 0,01 0,000 1
4 15.01.01 Imballaggi di carta e cartone 0,74 319.000 365 0,010 65
5 15.01.08 Imballaggi in materiali misti 13,28 5.735.777 65,68 0,179 501
6 15.01.07 Imballaggi di vetro 1,73 747.840 8,56 0,023 129
Imballaggi contenenti residui di sostanze pericolose o

7 15.01.10 contamiali da tall sostanzs 0,00 561 0,01 0,000 6
Assorbenti, materiali fiitranti {(inclusi filtri dell'olio non

8 15.02.02 specificati altimenti), stracci e indumenti protettivi, 0,00 104 0,00 0,000 5
contaminati da sostanze pericolose (n.c.)

9 16.01.07 Filtri dell'olio (n.c.) 0,00 270 0,00 0,000 6
10 16.01.20 Vetro (n.c.) 0,00 5 0,00 0,000 1
11 17.03.01 Miscele bituminose contenenti catrame di carbone (n.c.) 0,00 1.824 0,02 0,000 3
12 17.06.05 Materiali da costruzione contenenti amianto (n.c.) 0,00 440 0,01 0,000 5

Rifiuti misti dell'attivita di costruzione e demolizione, diversi
13 17.09.04 43 quelli di cui alle voci 17 09 01, 17 08 02 & 17 09 03 (n.c.) 024 1018000 447 OO003 23
14 20.01.01 Carta e cartone 4,28 1847660 21,16 0,058 215
15 20.01.08 Rifiuti biodegradabili di cucine e mense 17,79 T7.679.780 87,95 0,240 716
18 20.01.10 Abbigliamento 0,02 9.520 0,11 0,000 5
17 20.01.11 Prodotti tessili 0,24 - 105380 1,21 0,003 54
18 20.01.21 Tubi fluorescenti ed altri rifiuti contenenti mercurio 0.00 300 0,00 0,000 1
19 20.01.23 Apparecchiature fuori uso contenenti clorofluorocarburi 0,14 58.300 0,67 0,002 28
20 20.01.25 Oli e grassi commestibili 0,01 5.325 0,06 0,000 53
Apparecchiature elettriche ed elettroniche fuori uso, diverse
21 200136 42 quelle di cui alle voci 20 01 21, 20 01 23 e 20 01 35 000 1520 002  0.000 A
22 20.02.03 Altri rifiuti non biodegradabili (n.c.) 0,14 62.120 0,71 0,002 10
23 20.03.01 Rifiuti urbani non differenziati 52,40 22.624.300 259,09 0,708 1.055
24 20.03.07 Rifiuti ingombranti 8,98 3.875400 44,38 0,121 400
100,00 43.178.166 494,46 1,351 3.286
{n.c.} C.ER. che non concorrono al caleolo della percentuale differenziata
{C.E.R.} Catalogo Europeo dei Rifiuti
#
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Anno 2017
CER. Descrizione iz ka  kglab kglablgg viaggi
1 13.02.08 Altri oli per motori, ingranaggi e lubrificazione (n.c.) 0,00 500 0,01 0,000 2
2 15.01.01 Imballaggi di carta e cartone 1,58 643.890 7,37 0,020 83
3 15.01.06 Imbaliaggi in materiali misti 8,15 3.301.860 37,81 0,104 392
4 15.01.07 Imballaggi di vetro 2,51 1.016550 1164 0,032 a5
5 4.0 | [TORRSRGR connani skl disosianzenencoiose.o 0,00 150 000 0000 2
Assorbenti, materiali filtranti (inclusi filtri del'olio non
6 15.02.02 specificati altrimenti), stracci e indumenti protettivi, 0,00 80 0,00 0,000 2
contaminati da sostanze pericolose (n.c.)
7 18.01.07 Filtri dell'olio (n.c.) 0,00 80 0,00 0,000 2
8 16.03.05 Rifiuti organici, contenenti sostanze pericolose (n.c.) 0,01 2180 0,02 0,000 2
9 17.03.01 Miscele bituminose contenenti catrame di carbone (n.c.) 0,00 1.597 0,02 0,000 1
10 ronos RNlmist Sl ficiione  omolzone e, 0gs  f0s0 o2 0000 4
i |03 | B e ety 002 7100 008 0000 5
12 20.01.01 Carta e cartone 3,72 1.508.080 17,27 0,047 141
13 20.01.08 Rifiuti biodegradabili di cucine e mense 12,79 5182950 58,35 0,163 2.074
14 20.01.10 Abbigliamento 0,20 82.002 0,94 0,003 54
15 20.01.21 Tubi fluorescenti ed altri rifiuti contenenti mercurio 0,00 140 0,00 0,000 1
16 20.01.23 Apparecchiature fuori uso contenenti clorofluorocarburi 0,13 51.820 0,59 0,002 29
17 20.01.25 Oli e grassi commestibili 0,01 4.300 0,05 0,000 50
18 20.01.32 Medicinali diversi da quelli di cui alla voce 20 01 31 0,00 860 0,01 0,000 4
Batterie e accumulatori di cui alle voci 16 06 01, 16 06 02 e
18 20.01.33 16 06 03, nonché batterie @ accumulatori non suddivisi 0,00 960 0,01 0,000 1
contenenti tali batterie
20 20,0136 4 e 50 01 21, 20 01 23 620 01 36 002 7340 008 0000 4
21 20.02.01 Rifiuti biodegradabili 0,05 20.100 0,23 0,001 1
22 20.02.03 Altri rifiuti non biodegradabili (n.c.} 0,04 14560 0,17 0,000 2
23 20.03.01 Rifiuti urbani non differenziati 62,71 25.402.592 290,20 0,797 1.119
24 20.03.07 Rifiuti ingombranti 8,00 3.239.913 37,10 0,102 1.935
25 20.03.99 Rifiuti urbani non specificati altrimenti (n.c.) 0,02 10.000 011 0,000 3 )
100,00 40.510.144 463,91 1,271 6.218 /
(n.c.) C.E.R. che non concorrono al calcolo della percentuate differenziata 7
(C.E.R.) Catalogo Europeo dei Rifiuti I3
Dati My Sir
#
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CENTRI COMUNALI DI RACCOLTA RIFIUTI

L Ente allo scopo di garantire un efficace ed efficiente servizio integrato di raccolta dei rifiuti
differenziati ha avviato le procedure di progettazione e realizzazione dei Centri Comunali di
Raccolta Rifiuti individuando alcune aree aventi idonee caratteristiche sotto il profilo
urbanistico, territoriale e di accessibilita, cid anche alla luce dei Criteri Ambientali Minimi
previsti dall’ Allegato 1 al Decreto 14 febbraio 2014.

Tali aree saranno messe a disposizione dell’Impresa Aggiudicatrice e dovranno da essa essere
gestate in conformita ai dettami del Decreto Ministeriale 8 aprile 2008 e successive modifiche
ed integrazioni. Nel seguente grafico sono riportate le possibili ubicazioni delle aree presso le
quali ¢ in corso di verifica, mediante studi di fattibilita, la realizzazione dei Centri Comunali di
Raccolta Rifiuti.

Qualora i Centri di Raccolta, all’atto dell’affidamento, non fossero ultimati, nulla sara
dovuto all’Impresa Appaltatrice, la quale con gli oneri ad essa riconosciuti per la gestione
di detti Centri, sopperira a tale indisponibilita, ricorrendo alle soluzioni tecniche che
riterra piu idonee e conformi alla normative vigente, inclusa la pesatura di tutte le

tipologie di rifiuto presso una stazione di pesa certificata oltre I’'impianto di destino.
[VIA DEL LAVORG}

[VIA CAVALLERIZZ:

CENTRO SERVIZI
VIALE SARDEGNA

VIALE EURO!
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CITTA DI TORRE DEL GRECO -Citta Metropolitana di Napoli-

CENTRI DEL RIUSO
Qualora nel corso dell’Appalto, in ossequio ai dettami normativi dell’Allegato 1 al D.M.

13.02.2014, ritenesse di realizzare ed avviare i cosiddetti “Centri del Riuso”, I'lmpresa
Appaltatrice sara obbligata alla gestione degli stessi previo preventivo concordamento tra le
parti degli oneri necessari alla gestione degli stessi.

L’Ente potra in qualsiasi momento, previo preavviso di mesi 6 da inoltrarsi con comunicazione
scritta all’Impresa Appaltatrice, richiederne la gestione e provvedervi con modalita diverse

anche tramite associazioni o cooperative.

ANALISI DELLE CRITICITA’ TERRITORIALI

PRESIDI OSPEDALIERI E CLINICHE
Per tale tipologia di utenza € prevista una frequenza di raccolta dei rifiuti differenziati ¢

indifferenziati simile alle utenze commerciali.
Qualora se ne riscontrasse I’incremento, il soggetto gestore dovra proporre eventuali aumenti di
frequenza, ponendo particolare attenzione nella gestione di tale criticita territoriale.

UTENTI LUNGODEGENTI E ASILI NIDO
Altra criticita nella gestione dei servizi di raccolta domiciliare & rappresentata dalla presenza di
utenti aventi familiari o essendo essi stessi utilizzatori di pannoloni, sacche o altri presidi
sanitari.
11 piano prevede una raccolta aggiuntiva di tale rifiuto, oltre alla fornitura di un contenitore
carrellato di pertinenza del soggetto richiedente. Il servizio sara attivato dietro richiesta del
degente o suo familiare.
Analogo servizio aggiuntivo € previsto per le case di riposo ¢ grandi convivenze (ospizi e
nosocomi).
Analogamente alle scuole della prima infanzia ef/o asili nido sard garantito un servizio /
aggiuntivo in virtd della quantita di pannolini prodotti da tali strutture. /

s

AREE A VIABILITA’ RIDOTTA E/O CASE SINGOLE O SPARSE
Una ulteriore criticita territoriale riscontrabile ¢ la raccolta presso aree a ridotta viabilita e/
case sparse o singole. Le utenze eventualmente residenti in tali contesti dovranno essere servi
con identiche modalita previste per il centro urbano, senza che esse subiscano riduzioni
frequenza e/o di servizi.
Le criticita riscontrate attengono principalmente alla presenza di aree raggiungibili
esclusivamente a piedi a causa della presenza di scale o a causa della sede stradale a carreggiata
ridotta e per le quali sara necessario effettuare la raccolta con idoneo personale o predisporre
I’istituzione di punti di raccolta a servizio degli abitanti esclusivamente autorizzati dall’Ente.
Tale tipologia di raccolta & estesa anche a strade periferiche scarsamente abitate.
[ punti di raccolta, qualora autorizzati dall’Ente, saranno dotati di contenitori carrellati per
ogni singola frazione di rifiuto e di una idonea segnaletica atta ad evidenziare le informazioni
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CITTA DI TORRE DEL GRECO -Citta Metropolitana di Napoli-

minimali di utilizzo, la frequenza di prelievo sard analoga ai calendari previsti per la raccolta
“Porta a Porta”.
Inoltre la dettagliata analisi territoriale ha consentito di individuare le aree o strade ove a causa

della presenza di una ridotta viabilita ¢ necessario I'impiego di automezzi di piccola
dimensione come Porter Piaggio.

VIA COSTANTINOPOLI

STRADA STRETTA, IN PENDENZA

VIA’GIARDINI GRADINI TEATRO

STRADA STRETTA, PEDONALE, CON
SCALE

VIA BUFALE

STRADA STRETTA,PEDONALE

VICO VAGLIO

STRADA STRETTA, PEDONALE
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SUPPORTICO FALANGA

STRADA STRETTA, PEDONALE

SUPPORTICO PISCOPIA

STRADA STRETTA, PEDONALE

VICO DIRIMPETTO AL ROSARIO

STRADA STRETTA, PEDONALE

VICO GABELLA DEL PESCE
STRADA STRETTA, CON SCALE

|
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VICO Il ORTO CONTESSA

STRADA STRETTA, PEDONALE

VIA VIULI

STRADA STRETTA, NON PERCORRIBILE
CON MEZZI PESANTI

VIA BOCCEA

STRADA STRETTA, IN PENDENZA, NON
PERCORRIBILE DA MEZZ| PESANTI

VIA RESINA NUOVA

STRADA STRETTA, IN PENDENZA , NON
PERCORRIBILE CON MEZZ| PESANTI

Relazione Generale
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S. GIUSEPPE ALLE PALUDI

STRADA STRETTA, CON AUTO SPESSO
PARCHEGGIATE IN MODO DA
RESTINGERE LA CARREGGIATA

CUPA S. PIETRO

STRADA STRETTA, OGGETTO DI
DISCARICA ABUSIVA
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KIT PER LA RACCOLTA DIFFERENZIATA

I kit per la raccolta differenziata dovranno essere forniti alle diverse utenze a totale carico
dell’Impresa Appaltatrice. Sara necessario dotare le stesse utenze della fornitura di sacchi
necessaria per ogni singolo anno di durata dell’appalto.

La fornitura dei sacchi dovra essere garantita dalla Ditta con modalita domiciliare e/o
attraverso distributore automatico presso i Centri di Raccolta .

A tutte le utenze domestiche ivi incluse le piccole utenze commerciali, che per quantita e
qualita del rifiuto prodotto possono essere assimilate alle domestiche, sara fornita la seguente
dotazione:

Utenze private

minipattumiera aerata da 10t - bidoncino 25 litri - sacco
biodegradabile ¢ compostabile da 101t

bidoncino 25 litri

PLASTICALATTINEE [~ ..
BARATTOLAME e

bidoncino 35 litri

bidoncino 25 litri

Si riporta di seguito la fornitura prevista per le Utenze Commerciali

Afttivita commerciali

bidone carrellato con sacco biodegradabile a carico dell'utenza

ben piegato

bidone carrellato

PLASTICA LATTINE E I—
| BARATTOLAME SR PR :

bidoncino 35 litri

sacco pet a carico dell'utenza

A tutti i condomini con un numero di nuclei familiari superiore a 6 potra essere fornito, su
richiesta degli interessati, previo sopralluogo finalizzato a verificare I’idoneita dell’area
di localizzazione nonché previo rilascio dell’autorizzazione dell’Ente, uno o piu
contenitori carrellati per la frazione umida e vetro.

La fornitura sarapari ad un carrellato da 1201t per ogni sei#nuclei familiari, in alternativa a
n°2 contenitori carrellati da 120lt, sara possibile dotare detti condomini di un carrellato di
eguale capacita volumetrica pari a 240It.

L’Ente potra richiedere al gestore la definitiva eliminazione di tali attrezzature qualora
il gestore verificasse che i rifiuti ivi conferiti non risultassero conformi ai dettami della
raccolta differenziata, vale a dire, qualora all’interno dei contenitori venissero conferiti
rifiuti non differenziati perfettamente.

Si ¢ ritenuto di non fornire carrellati per altre tipologie di rifiuto al fine di non ingombrare
spazi pubblici e privati con enormi quantita di tali attrezzature, che permangono in maniera
stanziale, sottraendo spazi, spesso indispensabili alla vita condominiale, inoltre, nello
specifico, lo svuotamento di un carrellato contenente vetro, durante le ore notturne,
causerebbe un fragore maggiore rispetto ai sacchi conferiti manualmente negli automezzi.
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Occorre precisare che le esperienze maturate nei contesti nei quali si & ricorso alla raccolta

domiciliare mediante utilizzo di bidoni carrellati da 120/240/360lt ha evidenziato notevoli

problematiche tra le quali:

e difficolta di localizzare i bidoncini carrellati in ambiti privati, che spesso finiscono per essere
espulsi ed allocati in strada, perdendo il ruolo di pertinenzialita al singolo condominio;

o sottrazione di spazi condominiali quali aree parcheggio, aree cortilizie, etc. causata dalla
presenza dei bidoncini carrellati;

e difficolta di verificare la conformita del contenuto, se non solo dopo I’avvenuto svuotamento
nel mezzo, incidendo negativamente sulla qualita della raccolta differenziata;

o difficolta a rilevare otticamente ’eventuale codice a barre predisposto per il passaggio alla
T.LAq

« difficolta ed oneri aggiuntivi per il lavaggio dei bidoni carrellati.

Pertanto I’esposizione dei sacchi a pi¢ di fabbricato o all’interno dei condomini potra essere

organizzata anche mediante strutture metalliche “a rastrello”, a cura delle utenze stesse, ove si

potranno agganciare la minipattumiera e/o i sacchi.

Le aree di deposito risulteranno sgombre da materiali € soprattutto da bidoni al termine della

raccolta. '

Al fine di migliorare il decoro urbano ed ove gli spazie presenti lo consentano si potranno

utilizzare le strutture per il conferimento come di seguito rappresentate. Tali strutture saranno a

carico degli stessi condomini che intenderanno util

izzarle.
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IL COMPOSTAGGIO DOMESTICO

Tale futura attivita da espletarsi dopo circa sei mesi dall’avvio del servizio di raccolta
differenziata domiciliare, mirera, attraverso la fornitura di 1.000 kit per il compostaggio
domestico alla riduzione del rifiuto a monte. Tale attivitd dovra essere sostenuta ed
incentivata dall’Impresa Appaltatrice in accordo con I’Ente.

La valorizzazione della frazione organica € una priorita per la quale & necessario predispone
tutti gli interventi per intercettare la maggior quantita possibile di questa tipologia di rifiuto
urbano, attraverso ’attivazione della raccolta domiciliare, con frequenza maggiore rispetto ai
calendari attuali, presso le grandi utenze e incentivando, al massimo, la pratica del
compostaggio domestico, ove la presenza di zone verdi annesse alle abitazioni, consente tale
attivita virtuosa.

Questa pratica va considerata come prima azione verso la prevenzione nella produzione dei
rifiuti.

Le elevate percentuali di raccolta differenziata che il progetto si pone come obiettivo realistico,
possono essere realizzate e incrementate, intervenendo prioritariamente sulla frazione
putrescibile dei rifiuti urbani, in quanto preponderante nella composizione dei rifiuti.

Il compostaggio domestico va incentivato ricorrendo:

v ad una accurata azione di informazione e sensibilizzazione;

v ad un’assistenza domiciliare, in particolare nella fase di consegna e di attivazione del
composter domestico;

v ad un monitoraggio per una corretta pratica;

v a incentivi per le famiglie che lo praticano, previa valutazione dell’effettiva adesione al

compostaggio domestico.
L’incentivazione della pratica del compostaggio domestico, laddove porta ad una minore
produzione di rifiuto, produce anche notevoli benefici sull’organizzazione del servizio di
raccolta, con la possibilita di una riduzione dei tempi di tale servizio.
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ANALISI DELLE RISORSE OPERATIVE — PERSONALE - AUTOMEZZI -
ATTREZZATURE

Si riportano di seguito le tabelle relative al personale avente diritto al passaggio di cantiere al
sensi del CCNL di categoria vigente, non ultimo I’art. 42 “Clausole sociali” ¢ art. 43
(Continuita occupazionale per subentri fra gestori) della Legge Regionale 26 maggio 2016, n.
14. "Norme di attuazione della disciplina europea € nazionale in materia di rifiuti", nonché gli
automezzi ¢ le attrezzature occorrenti per lo svolgimento dei servizi oggetto d’ Appalto.

PERSONALE

Personale Livello Unita
Impiegato amministrativo TA 1
Sorvegliante 6A 1
Impiegato amministrativo SA 1
Impiegato amministrativo 4B i
Autista 4A 7
Caposquadra 4B 5
Autista 4B 9
Autista 3A 12
Autista 3B 5
Operatore Ecologico 3B 1
Operatore Ecologico 2A 50
Operatore Ecologico 2B 3
Operatore 1A 15
Operatori ad integrazione in seguito a licenziamenti e sospensioni 1A 6
Operatori aggiuntivi (gestione Centri di Raccolta e servizi aggiuntivi) 1A 10
[TOTALE 134

2
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AUTOMEZZ1

Autocompattatore di grossa portata 4 assi 28/30mc

4
Autocompattatore di media portata 10 mc 2 assi 6
Costipatore S5mc 2 assi 20
Automezzo piccola portata in proprieta dell’Ente 3
(un quarto veicolo non risulta marciabile)
Costipatore 7mc 2 assi 16
Porter Piaggio maxxi 3,5 mc a vasca 4
Iveco Stralis _con impianto scarrabile CON RIMORCHIO 2
Autospazzatrice aspirante 4/6 mc 3
Miniautospazzatrice aspirante 1/2mc 1
Lavacassonetti/Lavastrade con barra innaffiatrice in proprieta 1
dell'Ente
Furgonato tipo Fiat Doblo 1
Daily Iveco con pianale 2
Ape car 50 20
Auto aziendale 3

ATTREZZATURE
Cassonetti carrellati da 120 It 7.000
Cassonetti carrellati da 240 It 7.000
Composter per compostaggio domestico 1.000
Buste biodegradabili e compostabili per organico 5.070.000
Buste per plastica/alluminio e banda stagnata 1.690.000
Minipattumiere da 101t areate 32.500
Minipattumiere impilabili da 251t 4 FRAZIONI MERCEOLOGICHE
: L g 130.500

(umido - vetro — carta - secco indifferenziato)
Contenitori pile 20 | 70
Contenitori farmaci 120 1 20
Contenitori T e/oF 120 | # 10
Cestini getta rifiuti stradali 150
Distributori sacchetti per deiezioni canine 50
Ecobox in carta per uffici e scuole 1.000
Materiale per campagna informativa ed oneri connessi 1
Attrezzature informatiche per premialita presso i Centri Comunali di 3

Raccolta

Detergenti, disinfestanti, materiali di consumo inclusi sacchi per

i ; Secondo necessita
siazzamento, decesiuihatorl, soffiatori a sialla, iale, scoie, etc.
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CAMPAGNA DI COMUNICAZIONE

Azioni di informazione sulla raccolta differenziata dei rifiuti e sul corretto utilizzo dei
servizi in appalto da parte degli utenti
L’ Appaltatore dovra condurre una strategia informativa per sensibilizzare tutte le utenze
attraverso una ditta specializzata in comunicazioni di massa affinché si contribuisca al
raggiungimento degli obiettivi previsti:
o la realizzazione di adeguato materiale informativo (a titolo esemplificativo: mailing,
affissioni, comunicati stampa da diffondere ai mezzi di comunicazione locali,
implementazione del sito Internet dell’ Amministrazione comunale);

e 1o svolgimento di incontri di concertazione con i vari soggetti portatori di interessi;

e 1o svolgimento di azioni di animazione territoriale;

o lo svolgimento di interventi di educazione ambientale nelle scuole di ogni ordine e grado.

e la collaborazione con le associazioni di volontariato operanti sul territorio che metteranno a
disposizione la propria attivita ai fini della sensibilizzazione alle tematiche ambientali.

Il materiale informativo dovra essere prodotto in quantita tali da raggiungere tutte le utenze

(domestiche e non domestiche) del servizio di gestione dei rifiuti. Analogamente per quanto

riguarda le azioni di animazione territoriale che dovranno €ssere realizzate in numero  /

sufficiente per raggiungere le stesse utenze.

Gli interventi comunicativi e di sensibilizzazione dovranno €ssere finalizzati a perseguire 1

seguenti obiettivi:

o ridurre la quantita totale di rifiuti urbani prodotti;

e favorire la diffusione del compostaggio domestico;

« aumentare la percentuale di materiali raccolti in modo differenziato per raggiungere gli
obiettivi di legge;

o ridurre la quantita di rifiuti conferiti presso gli impianti S.T.L.R. (sia attraverso una riduzione
dell’acquisto di imballaggi sia attraverso I’aumento della raccolta differenziata);

e instaurare un dialogo propositivo € attivo con i principali portatori di interessi del territorio;

e aumentare la consapevolezza dei cittadini in merito al valore sociale, economico €
ambientale delle proprie scelte in materia di acquisto dj beni di consumo e di corretto
smaltimento dei rifiuti;

e coinvolgere attivamente 1’ Amministrazione Comunale (Sindaco, Giunta, Commissioni
consiliari ¢ Responsabile dell’appalto) in un intenso dialogo tematico con i cittadini;

e ottimizzare gli strumenti comunicativi gia esistenti (sito Internet del Comune, manifestazioni
pubbliche, ufficio stampa, media locali, compresi quelli telematici, ecc.);

o trasmettere agli insegnanti e agli studenti delle scuole del territorio le motivazioni della
corretta gestione dei rifiuti e le nozioni fondamentali per perseguirla.

L’ Appaltatore dovra, inoltre:

o disporre di personale in quantita adeguata alla buona riuscita del progetto in possesso di
adeguati requisiti di competenze € esperienza in materia di comunicazione ambientale e, in
generale, di gestione dei rifiuti;
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® curare i rapporti con la stazione appaltante per il suo coinvolgimento attivo nel progetto;

* dedicare apposite sessioni formative sia aj rappresentanti politici sia ai funzionari tecnici ed
amministrativi presenti presso il Settore Ambiente;

* dedicare un congruo numero di incontri formativi sui contenuti e sugli obiettivi del progetto
al dipendenti dell’ Appaltatore che esegue i nuovi servizi di raccolta differenziata:

* procedere alla distribuzione annuale alle utenze dei sacchi con modalita domiciliare o con
altra modalita prevista dalla Impresa Appaltatrice in seno all’Offerta Tecnica;

® curare i rapporti con i soggetti individuati per il recapito dell’eventuale materiale
informativo agli utenti:

* fomire adeguata assistenza all’Ufficio per la gestione del materiale informativo
(assegnazione, distribuzione, consegna delle pertinenti quantit);

* condurre una campagna di comunicazione e sensibilizzazione di accompagnamento
all’avvio dei nuovi servizi oggetto dell’appalto nel primo anno di vigenza del contratto e in
ciascuno degli anni successivi, condurre interventi comunicativi e di sensibilizzazione
finalizzati a migliorare o a rafforzare i risultati raggiunti;

* formulare un crono-programma delle azionj comunicative e di sensibilizzazione per ciascun
anno di vigenza del contratto, specificando dettagliatamente le iniziative che saranno
realizzate.

L’appaltatore deve fornire ed installare, in modo che siano ben visibili al pubblico, all’esterno

ed all’interno dell’ingresso della sede comunale ¢ presso le scuole primarie e secondarie

appositi cartelloni/targhe che informino il pubblico che il servizio di gestione dej rifiuti urbani ¢
svolto nel rispetto dei criteri ambientali minimj definiti dal Ministero dell’ Ambiente e della

Tutela del Territorio e del Mare con Decreto del 13/02/2014. Tali cartelloni/targhe devono

riportare gli estremi di tale decreto nonché ; dati annuali relativi alla produzione dei rifiuti,

raccolta differenziata e destinazione dei rifiuti raccolti.

Tali cartelloni dovranno essere realizzati ¢ collocati nelle sedi previste entro sei mesj dalla data

di consegna dell’appalto previa verifica per accettazione da parte della stazione appaltante.

Nell’importo a base di gara sono compresi tutti i costi per il servizio di comunicazione e

sensibilizzazione ivi compresi la video impaginazione, la stampa, il recapito del materiale

informativo a tutte le utenze, domestiche e non domestiche e Ja fornitura dei cartelloni/targhe.

L’obiettivo quindi non ¢ solo “far sapere” ma anche e, soprattutto, “far fare”.
Per raggiungere le finalita del progetto, la Ditta Appaltatrice, dovra effettuare una campagna di
comunicazione strutturata in piu azioni:

* lancio del progetto;

* realizzazione e distribuzione di materiale informativo;

* realizzazione di una campagna pubblicitaria sul territorio cittadino.

* Realizzazione sito web

* Realizzazione e gestione di una pagina facebook

* Attivita di addetto stampa del progetto.
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La struttura del materiale che si consegnera sara la seguente:

 presentazione del progetto Torredelgrecorifiutizero;
e« come si differenziano i rifiuti (categorie di differenziazione);
s come si raccolgono (modalita e info utili per il conferimento); }

e calendario di conferimento con elenco delle strade che afferiscono alle Zone di /f‘"'

Raccolta;
e lettera di consegna kit specificandone |’ utilizzo corretto dei sacchi e dei contenitori; _/

¢ info e contatti.
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CRONOPROGRAMMA DELLE ATTIVITA’ PER L’AVVIO DEL SERVIZIO

CRONOPROGRAMMA ATTIVITA' DI AVVIO SERVIZIO DI RACCOLTA DOMICILIARE

CITTA DI TORRE DEL GRECO Citta Metropolitana di Napoli
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CITTA DI TORRE DEL GRECO -Citta Metropolitana di Napoli-

ANALISI DEI COSTI

Costo annuo del personale

Gli oneri del personale sono stati calcolati con riferimento al costo del lavoro cosi come determinato dal
CCNL del 30.4.2003 per lavoratori addetti ai Servizi di Igiene urbana, raccolta, trasporto € smaltimento
rifiuti adeguato per la parte economica a MARZO 2019.

Personale Livello | Unita | Costo unitario Costo totale
Impiegato amministrativo TA 1 €58.038,16 €58.038,16
Sorvegliante 6A 1 €52.573,81 €52.573,81
Impiegato amministrativo 5A 1 €47.803,69 €47.803,69
Impiegato amministrativo 4B 1 €42.648,77 €42.648,77
Autista 4A 7 €47.876,45 €335.135,15
Caposquadra 4B 5 €46.607.47 €233.037,35
Autista 4B 9 €46.607,46 €419.467,14
Autista 3A 12 €45.285,45 €543.425,40
Autista 3B 5 €43.456,66 €217.283,30
Operatore Ecologico 3B 1 €43.456,66 €43.456,66
Operatore Ecologico 2A 50 €42.811,76 €2.140.588.,00
Operatore Ecologico 2B 3 €39.076,39 €117.228.17
Qperatore 1A 15 €37.507,98 €562.619,70
Operatori ad integrazione in seguito a
licenziamenti e sospensioni 1A 6 €37.507,98 €225.047,88
Operatori aggiuntivi (gestione Centri di
Raccolta e servizi aggiuntivi) 1A 10 €37.507,98 €375.079,80
Indennita per lavoro notturno €441.239,78
TOTALE 134 €6.217.307,36
/
/
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Costo annuo automezzi nuovi di fabbrica.

TOTALE
COSTO :
QUOTA DI : COSTI i TOTALE
FIPOLOGIA  DOTAZIONE : , ! COSTI . ANNUO :
AUTOMEZZI  MINIMA €os10 A““ﬂ'ffﬁ'.sz“) risst  VARABIL - gingovo f.?ﬂg
et AUTOMEZZ
0
Autocompattatore
di grossa portata 4 4 €135.000,00 €19.285,71 €2.500,00 | €26.00000 | €47.785,71 €191.142,86
assi 28/30me
Autocompattatore
di media portata 6 €85.000,00 €12.142.86 €2.000,00 | €18.000,00 | €32.142,86 €192.857.14
10 mc 2 assi
i‘;si“"a“”e S5 20 €42.000,00 €6.000,00 €1.500,00 | €10.500,00 | €18.000,00 | €360.000,00
Automezzo
piccola portata in
propricth dell Ente 3 €0,00 €0,00 €1.500,00 | €12.500,00 | €14.000,00 €42.000,00
(un quarto veicolo
non risulta
marciabile)
fs‘;?“l’a“’re me2 16 €65.000,00 €9.285.71 €1.500,00 | €14.00000 | €24.785,71 €396.571,43
Porter Piaggio
maxxi 3,5 mc a 4 €21.000,00 €3.000,00 €1.000,00 | €8.00000 | €12.000,00 €48.000,00
vasca
Iveco Stralis con
impianto
! 2 €150.000,00 €21.428,57 €2.500,00 | €19.000,00 | €42.928.57 €85.857,14
scarrabile CON
RIMORCHIO
Auospazalne 3 €125.000,00 €17.857,14 €2.500,00 | €22.000,00 | €42357,14 €127.071.43
aspirante 4/6 mc
Ministtospazzatri 1 €95.000,00 €13.571,43 €2.500,00 | €17.000,00 | €33.071.43 €33.071.43
ce aspirante 1/2mc
Lavacassonetti/La
FRHEISE S bt 1 €0,00 €0,00 €2.500,00 | €8.000,00 | €10.500.00 €10.500,00
innaffiatrice in
proprieta dell'Ente
Fiagonats tdpa 1 €15.000,00 €1.500,00 €1.000,00 | €4.500,00 €7.000,00 €7.000,00
Fiat Doblo
E:‘I:;’l:"“‘c" i 2 €49.000,00 €7.000,00 €1.500,00 | €10.000,00 | €18.500,00 €37.000,00
Afesarso 20 €4.200,00 €600,00 €800,00 | €1.000,00 €2.400,00 €48.000,00
iRl 3 €14.000,00 €2.000,00 €1.200,00 | €4.200,00 €7.400,00 €22.200,00

I costi di gestione annua degli automezzi comprendono:, manutenzione ordinaria e straordinaria,
carburanti, lubrificanti e pneumatici, assicurazioni, tasse e quota di interesse sul capitale.
I costi di ammortamento corrispondono alla quota parte annua dell’investimento effettuato i cui oneri
finanziari sono contemplati nelle spese generali.

Relazione Generale
PIANO DI RACCOLTA INTEGRATA DEI RIFIUT!I SOLIDI URBANI E GESTIONE SERVIZI DI IGIENE URBANA

70




. 4

é
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Costo annuo attrezzature

danneggiamento.

Cassonetti carrellati da 120 It 7.000 €25,00 €5,00 €35.000,00
Cassonetti carrellati da 240 It 7.000 €35,00 €7,00 €49.000,00
Composter per compostaggio 1.000 €50,00 €10,00 €10.000,00
domestico

Buste  biodegradabili e} 5 47 g9 €0,0380 . €192.660,00
compostabili per organico

Buste per plastica/alluminio e 1.690.000 €0.0350 ) €59.150,00
banda stagnata

Minipattumiere da 10It areate 32.500 €2,00 €0,40 €13.000,00
Minipattumiere impilabili da

251t 4 FRAZIONI

MERCEOLOGICHE (umido - 130.000 €4,50 €0,90 €117.000,00
vetro — carta - secco

indifferenziato)

Contenitori pile 20 | 70 €205,00 €41,00 €2.870,00
Contenitori farmaci 120 1 20 €335,00 €67,00 €1.340,00
Contenitori T e/oF 120 1 10 €350,00 €70,00 €700,00
Cestini getta rifiuti stradali 150 €200,00 €40,00 €6.000,00
Distributori  saccheffi  per 50 €150,00 €30,00 €1.500,00
deiezioni canine

Eoobox lin darta jies WKl E 1.000 €7,00 €1,40 €1.400,00
scuole

Materiale  per ~ campagna 1 €45.000,00 . €45.000,00
informativa ed oneri connessi ’ ’
Attrezzature informatiche per

premialita presso 1 Centri 3 €7.000,00 €1.400,00 €4.200,00
Comunali di Raccolta

Detergenti, disinfestanti,

materiali di consumo inclusi

sacchi per spazzamento, Secondo necessita €20.000,00
decespugliatori, soffiatori a

sia]la, iale, scoie, etc.

Si evidenzia che tutte le attrezzature inclusi i sacchi dovranno essere fornite alle utenze e per
esse & prevista la sostituzione nel periodo di appalto, nella misura e quantita prevista nella su
riportata tabella qualora ne venga fatta esplicita richiesta dall’utenza in seguito a rottur
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Previsione costi di smaltimento e ricavi derivanti dale filiere di recupero e Consorzio

Conai

ANALISI PREVISIONALE DI RACCOLTA RSU E RD

PRODUZIONE RSU+ RD ANNO 2017 40.511,00
Dati di progetto
RSU PREVISIONALE IMPOSTATA Al 35% 14.178,85
RD PREVISIONALE IMPOSTATA AL 65% 26.332,15
% incidenza COSTOO |COSTO TOTALE

MATERIALI su RD ©on | RICAVO €t €
RIFIUTO INDIFFERENZIATO 35,00% 14.178,85 €117,74 €1.669.417,80
ORGANICO 30,00% 12.153,30 € 170,00 € 2.066.061,00
SFALCI E RAMAGLIE 1,50% 608 € 80,00 €48.613,20
IMBALL. IN CELLULOSA 5,00% 2.025,55 €-94,95 €-192.325,97
CARTA MISTA 5,50% 2.228,11 €-23.20 €-51.692,04
IMBALLAGGI IN PLASTICA 5,00% 2.025,55( €-303,00 €-613.741,65
?ﬁighﬁiﬂ N LATTNEEBANDA 1,00% 40511| €-330,16 | €-133.751,12
IMBALLAGGI IN VETRO 6,50% 2.633,22 € -45,50 €-119.811,28
g‘gg;%?r[ﬁgm EACCESSORI IN 1,00% 405,11|  €-15,00 € -6.076,65
LEGNO 1,50% 607,67 €-13.,41 €-8.148,79
INGOMB. FERROSI 2,00% 810,22 € -40,00 € -32.408,80
BENI DUREVOLI (RAEE) 1,50% 607,67 €- €-
BENI INGOMBRANTI 2,00% 810,22 € 120,00 € 97.226,40
PNEUMATICI FUORI USQO ASSIMILABILI
AIRIFIUTI DOMESTICI (o5 203 € B
RUP (Rifiuti Urbani Pericolosi) PILE -
FARMACI - TONER - CONTENITORI
CONTENENTI SOSTANZE PERICOLOSE, Vists 2R EEonbg £21.022,00
ETC.
OLIO VEGETALE ESAUSTO 0,75% 304 €-50,00 €-15.191,63
INERTI 1,00% 405 € 20,00 €8.102,20
TERRE DI SPAZZAMENTO 403 € 105,00 €42.525,00
ONERI DI SELEZIONE SU PLASTICA E
LATTINE INCLUSO ONERI 2.430,66 € 30,00 €72.919,80
SMALTIMENTO SOVVALLO
TOTALI 100,00% 40.511,00 € 2.912.739,48
Inclusi i costi di selezione ed esclusi eventuali
ricavi da pressatura e trasporto ?
Accordo di Programma ANCI-CONAI -
Adeguamento dei corrispettivi anno 2014-2019
PREVISIONE COSTI DI SMALTIMENTO €4.085.887,40
PREVISIONE RICAVI DERIVANTI DAI CONSORZI DI FILERA €-1.173.147,92
PREVISIONE TOTALE SMALTIMENTO - RICAVI] € 2.912.739,48
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QUADRO ECONOMICO GENERALE IN BASE ANNUA

A COSTO ANNUO DIPENDENTI €6.217.307,36
B COSTO ANNUO AUTOMEZZ1 €1.601.271,43
(& COSTO ANNUO ATTREZZATURE, MATERIALE DI CONSUMO,

CAMPAGNA DI COMUNICAZIONE €558.820,00
D ONERI PER LA SICUREZZA DERIVANTI DA RISCHI

INTERFERENZIALI (non soggetti a ribasso) €5.000,00
E A DETRARRE RICAVI CONAI -€1.173.147,92
F SPESE GENERALI (A+B+C+D)X 7% €586.767,92
G UTILE IMPRESA (A+B+C+D+F)X 5% €448.458,34

H ONERI DI SMALTIMENTO ANNUI INCLUSO COSTI DI SELEZIONE €4.085.887,40
IVA al 10% €408.588,74
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QUADRO ECONOMICO GENERALE A BASE DI APPALTO

Si evidenzia che i costi di smaltimento saranno a carico dell’Ente

Il presente Quadro Economico Generale riporta gli importi a base di Appalto.

A COSTO ANNUO DIPENDENTI €6.217.307,36
B COSTO ANNUO AUTOMEZZI €1.601.271,43
C COSTO ANNUO ATTREZZATURE, MATERIALE DI
CONSUMO, CAMPAGNA DI COMUNICAZIONE €558.820,00
D ONERI PER LA SICUREZZA DERIVANTI DA RISCHI
INTERFERENZIALI (non soggetti a ribasso) €5.000,00
E A DETRARRE RICAVI CONAI -€1.173.147,92
F SPESE GENERALI (A+B+C+D)X 7% €586.767,92
G UTILE IMPRESA (A+B+C+D+F)X 5% €448.458,34
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